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APRESENTACAO

A Associacdao Universitaria Ibero-Americana de P6s-Graduacdo iniciou em 1989 um
ambicioso programa de qualidade no ensino superior avancado, cujo objetivo
principal tem sido manter e melhorar a oferta académica de programas de pos-
graduacdo disponiveis para a comunidade internacional. E uma questdo de especial
satisfacdo para a AUIP entregar a comunidade universitaria ibero-americana a 6*
edicdo, revisada e ajustada, da Guia de Autoavaliacio de Programas de Pds-
graduacdo. A Guia é um instrumento conceitual e metodoldgico que tem
permitido aos responsaveis por mais de 5.000 programas avancados de ensino
superior abordar sistematicamente os processos institucionais de avaliacdo e
melhoria da qualidade.

A Guia incorpora observacdes e recomendacdes feitas por académicos de 17 paises
ibero-americanos e especialistas da Argentina, Brasil, Colombia, Cuba, Espanha,
México, Nicardgua, Peru e Portugal. A publicacdo estabelece uma linha de base
conceitual, identifica conjuntos de indicadores e critérios de avaliacdo e oferece
diretrizes metodoldgicas para a implementacdo de processos de autoavaliacdo.

Obrigado a todos aqueles que tornaram possivel esta nova edicdo da Guia de
Autoavaliacdo na esperanca de que ela seja atil a todos os seus usuarios.
Agradecemos também a Agéncia Extremadura de Cooperacdo Internacional para o
Desenvolvimento, sem cujo apoio financeiro esta iniciativa ndo teria sido possivel.

Francisco Gonzalez Lodeiro
Reitor da Universidade de Granada
e Presidente da AUIP







INTRODUCAO

A AUIP vem incentivando a criacdo, fortalecimento e consolidacdo de uma cultura de
qualidade que permita a suas instituicoes associadas melhorar seus programas de
pds-graduacdo e doutorado a fim de avancar em direcdo a um padrdo ideal de
qualidade que as torne mais competitivas na esfera regional e internacional. Para
isso, foi lancada uma iniciativa de gestdo da qualidade que inclui processos de
autoestudo e autoavaliagdo, ajuste e melhoria, avaliacdo externa por auditores
internacionais no ambito de uma convocatdria para prémios de pos-graduacdo e
doutorado de qualidade, agora em sua 8? edicdo, e apoio continuo ndo apenas para
manter a qualidade, mas também para eleva-la a niveis de exceléncia.

O caminho percorrido tem sido preenchido com muitas satisfacdes, mas também
com muitos obstaculos. Um dos mais dificeis de superar é o de garantir a
validade e a confiabilidade dos instrumentos utilizados para avaliar e medir a
qualidade. A Guia de Autoavaliacdo de Pds-graduacéo, que esta em uso ha vinte e
trés anos em todas as universidades de nosso sistema, é o resultado de um longo
e rigoroso processo de revisdo de critérios e indicadores que sdo adaptados, até
certo ponto, as mudancas, exigéncias e desafios que os estudos de pds-
graduacdo estdo enfrentando na sociedade do conhecimento e no chamado Espago
de Educacéo Superior Europeu, Latino-Americano e Caribenho.

Na maioria dos paises da América Latina, a educacdo de pds-graduacdo se
desenvolveu rapidamente, mas de forma desigual em termos de objetivos e
propositos, escopo e consolidacdo. Na esfera ibero-americana, em geral, a producdo
de conhecimento tende a ocorrer em um sistema curricular fechado (que trata quase
exclusivamente do conhecimento codificado, deixando de lado, talvez
involuntariamente, o know-how ou o conhecimento tacito), muitas vezes
unidisciplinar, e, portanto, situa-se no ambito de pequenos projetos de pesquisa
basica com escopo e impacto cientifico e social limitados, as vezes inexistentes.

Globalmente, a p6s-graduacdo tende a se articular com as transformacdes radicais
que os sistemas de ensino superior e as universidades estdo passando na América
do Norte (Stanford, ASU, NYU, MIT) e na Europa, particularmente na Alemanha e no
Reino Unido (Oxford, Dublin), onde estdo comecando a mudar a maneira de operar -
eliminacdo de departamentos e criacdo de institutos multi e transdisciplinares - para
encorajar académicos e pesquisadores a ir além de suas proprias disciplinas, a
trabalhar em equipe e tentar ser mais criativos, mais inovadores e mais eficientes na
solucdo dos problemas do seu ambiente. A tendéncia é pensar e trabalhar em
projetos de pesquisa macro, muitas vezes cobrindo ndo mais do que quatro ou
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cinco grandes areas do conhecimento (ciéncias biolgicas, materiais, energia e meio-
ambiente, informatica e computacdo). A pds-graduacdo global também enfrenta uma
transformacdo radical no sistema de producdo de conhecimento, muito mais aberto
na medida em que deve ndo apenas formar para gerar e transferir conhecimento
codificado, mas também tentar codificar o conhecimento estratégico do ambiente
social, situando-se em ambientes complexos e incertos, entrando e interagindo com
outras disciplinas, participando de macroprojetos de pesquisa bdsica e aplicada. O
grau de pés-graduacdo global vai além do 1+D como fator de competitividade e se
aventura em processos de criatividade e inovagao(l+D+i) para a mudanca social,
econdmica e produtiva (Ver Gibbons etal., 1994; UK Research Council, 2001; Nyquist,
2002; Montesinos et al.,, 2003; Enders, 2004; Espacio Europeo de Educacion
Superior, 2005; Park, 2005; Golde, 2006; Albach, 2010; Walker et al.,, 2011;
Chiang, 2012;Pellegrino y Hilton, 2012; Barber et al., 2013), caracterizados pela
diversidade, rapidez e conectividade.

Tudo isso implica em importantes mudancas na abordagem do ensino da pds-
graduacdo e, é claro, também em mudancas nos indicadores de avaliacdo que temos
utilizado. Primeiramente, foram feitos pequenos ajustes nos indicadores de
avaliacdo, bem como nos critérios de ponderacdo que ja haviam sofrido grandes
mudancas na 5% edicdo, introduzindo quase todos 0s comentarios que chegaram até
nos como resultado da consulta. Em segundo lugar, como resultado das trés reunides
técnicas internacionais realizadas em Havana, Trujillo e Salamanca, tornou-se
necessario iniciar um processo de repensar conceitualmente os esforcos para definir
um instrumento de autoestudo da qualidade dos estudos de pds-graduacdo e,
naturalmente, também dos processos de melhoria. Neste sentido, em breve uma nova
publicacdo serd disponibilizada a todas as universidades membros da AUIP, definindo
horizontes para a transferéncia e desenvolvimento da educacdo de pés-graduacdo, e
uma proposta de autoavaliacdo que inclui ndo apenas indicadores basicos, mas
também uma proposta de indicadores estratégicos.

Victor Cruz Cardona
Diretor Geral AUIP




PROPOSITO E OBJETIVOS

- Oferecer uma base conceitual para orientar os processos de avaliacdo com o
objetivo de melhorar a qualidade dos programas de pés-graduacao.

- Identificar variaveis do objeto de avaliacdo e definir indicadores com seus
respectivos meios de verificagdo.

- Fornecer uma guia metodoldgica para a avaliacdio dos programas de pos-
graduacdo, a fim de promover a melhoria continua da qualidade.

- Avancar nos processos de avaliacdo da qualidade e melhoria dos programas
de pds-graduacao, definindo, quantificando e adotando indices de qualidade.

- Incentivar e promover, nas instituicdes universitarias associadas ao sistema
AUIP, processos de reflexdo, andlise, diagndstico e melhoria continua da oferta
de programas de p6s-graduacao.

- Fornecer aos avaliadores do programa um instrumento comum que favoreca o
diagndstico e cuja aplicacdo estimule a melhoria da qualidade do programa e
da instituicdo.

e







CONCEITOS

AVALIACAO ACADEMICA

A avaliacdo é um componente fundamental de qualquer esforco para produzir algo de
valor. Torna-se indispensavel quando é necessaria para (Dressel, 1976; Morris y Fitz-
Gibbon, 1981; Stuffebeam et al., 1985 y Escotet, 1990):

- Validar e explicitar uns valores.

- Examinar planos, acdes e conquistas.

- Comprovar e interpretar as conquistas de um programa.
- Melhorar um programa ou um curso de acdo.

A avaliacdo de um programa académico é o processo por meio do qual se coleta e
interpretam, de maneira formal e sistematica, informacdes pertinentes sobre um
programa educacional, realizam-se juizos de valor e sdao tomadas decisdes com o
fim de manter, projetar, melhorar, revisar, ajustar, reformar ou eliminar elementos
do programa ou de sua totalidade.

Um processo de avaliacdo de um programa académico implica:

- Definir os objetivos da avaliagdo.
- Delimitar o objeto da avaliacao.
- Delimitar suas varidveis, elementos, indicadores e critérios, para estabelecer o
nivel e a qualidade do programa em execucao.
- Coletar, analisar e interpretar informacdo pertinente.
- Avaliar a qualidade do programa como um todo ou em algumas de suas
varidveis e elementos.
- Analisar os niveis de éxito do programa avaliado.
- ldentificar e incorporar ajustes ou mudancas relevantes.
- Estabelecer processos permanentes de ajuste, melhoria, monitoramento e controle.

TIPOS DE AVALIACAO

A resposta a perguntas como o que avaliar, para que objetivo, e como realizar
um processo de avaliacdo académica pode dar origem a complexas tipologias de
avaliacdo. Entretanto, da literatura existente, dois tipos basicos de avaliacdo de
programas educacionais podem ser distinguidos: avaliacdo formativa e avaliacdo
somativa.
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B Avaliacdo formativa
Quando se concentra nos processos de desenvolvimento do objeto de
avaliacdo, a fim de formular ajustes, melhorias ou modificacbes no
desempenho.

B Avaliagcdo somativa
Quando sdo geradas informacdes que permitem tomar uma decisdo sobre a
manutencdo, modificacdo, término ou substituicdo de um programa.

Ambos os tipos de avaliacdo podem ser aplicados a avaliacdo dos processos de
planejamento e implementacdo de um programa, recursos, procedimentos,
resultados e impacto.

B Avaliacdo dos processos de planejamento e implementagdo de um
programa Permite a identificacdo das necessidades ou deficiéncias e a introducao

de medidas corretivas adequadas. Neste caso, a avaliacdo inclui definir e descrever
as condicdes reais que requerem ajustes para alcancar as especificacoes
desejadas, comparar as necessidades identificadas com os recursos disponiveis,
identificar fatores que explicitaram necessidades ndo atendidas ou oportunidades
nao exploradas e antecipar futuras deficiéncias.

B A avaliagdo de recursos
Permite que sejam tomadas decisdes sobre sua selecdo adequada e
utilizacdo otimizada, com o fim de alcancar os objetivos do programa.

B A avaliagdo dos procedimentos
Detecta problemas de implementacdo, identifica fontes de dificuldade e gera
informacdes para melhorias nos procedimentos.

B A avaliacdo de resultados
Estabelece o que foi alcancado no final do programa ou de suas fases. Geralmente
inclui a identificacdo de inconsisténcias ou discrepancias entre objetivos e
resultados e a gera¢do de informacdes sobre a eficiéncia, eficacia e qualidade do
programa para facilitar a realizacdo de decisdes relevantes.

0 A avaliacdo do impacto
Estabelece o tipo de mudancas e inovacdes que foram geradas no entorno
como uma consequéncia direta ou indireta do programa em avaliacdo.

MODELOS DE AVALIACAO

B Autoavaliagao
E um processo que é planejado, organizado, implementado e monitorado pelas
pessoas implicadas no programa.
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A autoavaliacdo tem dois objetivos centrais:

- Identificar os problemas, dificuldades, sucessos e conquistas de um
programa. Em suma, detectar seus pontos fortes e fracos.

- Propor medidas corretivas e comprometer-se com a revisao e correcdo
permanente a fim de garantir um processo permanente de melhoria
qualitativa do programa.

B Avaliagdo externa

E um processo no qual intervém especialistas alheios ao programa. A avaliacio
externa identifica os problemas e as dificuldades, e deve propor cursos de acdo
alternativos para a revisdo, correcdo e melhoria do programa avaliado.

Avaliacao integral

E um processo de autoavaliacio, comparacdo, verificacio de informacdes sobre
um programa e aconselhamento para melhoria qualitativa, através de
observadores e facilitadores externos.

A avaliacdo integral pressupde que os resultados de um processo de autoavaliacdo
podem ser facil e rapidamente verificados por avaliadores externos através de
visitas diretas.

O processo é integral na medida em que aborda o objeto de avaliacdo em relacdo
ao seu contexto e sua esfera de influéncia.

RECONHECIMENTO DA QUALIDADE

E um processo através do qual se verifica o cumprimento dos requisitos minimos
de qualidade de um programa educacional, o programa é monitorado em sua
revisdo, ajuste e melhoria, e o nivel de qualidade alcancado é posteriormente e
publicamente reconhecido.

POS-GRADUACAO

O objetivo fundamental da pds-graduacdo é preparar os estudantes para o exercicio
especializado de uma profissdo ou para assumir as diferentes funcdes da vida
académica: ensino universitario, pesquisa cientifica ou prestacdo de servicos a
comunidade ou para o seu ambiente social, cultural ou produtivo. Atualmente, os
estudos de pos-graduacdo cumprem duas funcdes diferentes: uma, a formacao
daqueles que desejam continuar sua formacdo em um nivel avancado, e a outra, a
melhoria e complementacdo da formacdo dos profissionais que retornam as
universidades para atualizar seus conhecimentos ou abordar novas dreas de
conhecimento, exigidas pela continua evolucdo e flexibilidade no trabalho, no
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contexto econdmico e social. Uma caracteristica impar deste nivel de formacdo é a
geracdo do conhecimento original derivado da pesquisa e da inovacdo.

O conceito de pds-graduacao inclui trés niveis de formacao: Especializacdo, Mestrado
e Doutorado.

1. Especializacao

Constitui uma extensdao da formacdo profissional. Ela aprofunda um campo
especifico de conhecimento, fornecendo conhecimento atualizado e
desenvolvendo e refinando habilidades que permitem a pratica profissional
qualificada. A especializacdo contribui para a melhoria do exercicio da profissdo
ou da disciplina. Os programas neste nivel geralmente respondem as exigéncias
de formacdo do mundo do trabalho e exigem que o pessoal docente continue
ativamente envolvido na pesquisa e na pratica profissional, que os estudantes
tenham a sua disposicdo a infraestrutura de apoio adequada para sua formacao e
que estejam ligados ao ambiente de trabalho e de pratica profissional. Sdo
incluidas aqui as especialidades médicas.

2. Mestrado
Proporciona uma formacdo ampla e profunda em um campo de conhecimento
académico ou profissional, fornecendo conhecimentos avancados, geralmente
de natureza interdisciplinar. Pode ter como objetivo capacitar para a inovacdo do
exercicio profissional, para o exercicio da docéncia e para a pesquisa. Dependendo
do objetivo, os mestrados podem ser académicos ou de pesquisa ou profissionais:

- Mestrado Académico ou de Pesquisa
Oferece uma ampla formacdo nos paradigmas do campo de estudo e nos
aspectos tedricos e metodolédgicos indispensaveis para a geracdo de
novos conhecimentos. Desenvolve a capacidade de sintetizar, colocar
problemas e propor projetos de pesquisa com rigor metodologico e
julgamento critico. Em alguns casos, esses programas sdo reconhecidos
como a primeira etapa na formacdo para o doutorado.

- Mestrado Profissional
Favorece a melhoria continua da pratica profissional e desenvolve a
capacidade de rever criticamente os avancos em um campo disciplinar, com
o objetivo de transferi-los para o contexto da pratica, resolvendo problemas
de forma sistemdtica e inovadora, com uma abordagem interdisciplinar e
metodologicamente sustentada.

Os programas de Mestrado, independentemente de seu tipo, formam para o
exercicio da docéncia de alto nivel. Costumam ter uma duracdo minima de 60
créditos ECTS (European Credit Transfer System: Sistema Europeu
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de Transferéncia de Créditos) e a exigéncia de um produto académico formal
como requisito de graduacdo (tese, dissertacdo, trabalho final ou prova geral
de conhecimentos e de competéncia). E possivel encontrar programas de
mestrado mistos que preparem de forma simultanea para a pesquisa e para a
inovacdo do exercicio profissional.

Em ambos os casos é normalmente incluida a aquisicdo de habilidades na
atividade docente.

3. Doutorado
Proporciona prepara¢do para a pesquisa ou inova¢do, o que gera contribuicoes
originais significativas para o corpo de conhecimento em uma area especifica.

Para se qualificar para o grau de doutorado é normalmente exigido:

- Aprovar um nimero estabelecido de atividades académicas.

- Demonstrar ter passado por diferentes niveis de complexidade no
conhecimento que permitem o avanco e o deslocamento das fronteiras de um
campo do conhecimento.

- Apresentar um trabalho de pesquisa original sobre um tema relacionado ao
campo cientifico, tecnologico ou artistico, de acordo com a natureza do
programa (tese, dissertacdo de doutorado ou publicacio de artigos em
revistas indexadas).

Na formacdo doutoral, geralmente se distinguem duas etapas: a primeira ou de
dominio de campo proporciona ao estudante um conhecimento amplo e profundo
para que seja capaz de identificar potenciais problemas de pesquisa, sugerir
hipoteses e determinar os melhores métodos e técnicas para prova-las ou
descarta-las. A segunda etapa, por sua vez, consiste em colocar o projeto de
pesquisa em pratica, analisando os resultados e obtendo conclusdes validas que
constituam contribuicoes relevantes para a area do conhecimento.
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VARIAVEIS E
INDICADORES

CARACTERIZACAO

A melhoria da qualidade é entendida como um processo continuo de busca da
exceléncia. Em referéncia a um programa educacional, e especialmente a um
programa de formacdo superior avancada, a exceléncia refere-se a mais alta
qualidade de seus estudantes e professores, a pertinéncia dos planos de
formacao e sistemas de apoio académico e administrativo e ao cumprimento dos
mais altos niveis de [+D+i.

O objetivo de qualquer iniciativa de avaliacao de um programa de pés-graduacdo
ou doutorado deve ser manter e melhorar a qualidade de seus graduados e, por
conseguinte, melhorar a qualidade dos processos académicos.

Para os fins desta Guia de Autoavaliagdo, em um programa de pdés-graduacdo sdo
identificadas oito varidveis que podem ser objeto de avaliacdo: estudantes;
professores; plano de formacdo; pesquisa cientifica, desenvolvimento tecnolégico,
inovacdoe desempenho profissional de qualidade; gestdo; entorno e pertinéncia;
graduados e impacto, e avaliacao e melhoria continua.

1. Estudantes
Constituem a base fundamental de um programa, a partir do qual o processo
de formacdo é desenvolvido. Consequentemente, a qualidade dos processos
de selecio e admissdo tornara possivel ter estudantes com os niveis
necessarios de qualificacdo e experiéncia. Os resultados académicos na
graduacado, e sua carreira académica ou profissional anterior, serdo elementos
determinantes da qualidade da sua formacado.

2. Professores

As qualificacdes académicas e a producdo intelectual do corpo docente explicam
muito do sucesso ou fracasso de um programa de ensino superior avancado
(Levinson-Rose, 1981; Seldin, 1984; Wilson, 1986; Eble, 1988). A qualidade do
programa também sera influenciada pelo processo de selecdo, pela experiéncia
profissional, de ensino e pesquisa, pelo compromisso de tempo com o programa,
pelo nimero de professores e pelas responsabilidades académicas com o
programa de p6s-graduacao.
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3. Plano de formacéo
Inclui os fundamentos filosoficos e tedricos, suas metas e objetivos, os
conteddos e sua organizacdo, as estratégias metodoldgicas planejadas e
aquelas que sdo realmente aplicadas, a avaliacdo e os recursos que a
implementacdo da oferta curricular possa requerer.

4. Pesquisa cientifica, desenvolvimento tecnoldgico, inovacao
e desempenho profissional de qualidade
A pés-graduacdo moderna é um elemento central para o desenvolvimento e
aplicacdo de conhecimentos avancados. E indispensavel que as pos-
graduagoes, de acordo com seus objetivos, estejam articuladas com
atividades de pesquisa, desenvolvimento tecnoldgio e inovacao.

Os programas de pés-graduacdo orientados a pesquisa geralmente tém grupos
de pesquisa que apoiam o programa, linhas e énfases de pesquisa bem definidas,
bem como relacdes nacionais e internacionais com grupos e centros de pesquisa.
As relacOes entre a pesquisa e o curriculo também sdao geralmente claras.

Os programas de pods-graduacdo orientados para o desenvolvimento
tecnoldgico geralmente tém grupos multi ou interdisciplinares, relacionados
com o curriculo, orientados para a solucdo de problemas praticos, capazes de
desenvolver novos conceitos e testd-los empiricamente, dando origem a
publicagdes, patentes ou inovacbes de qualidade internacional e articulados
com o setor industrial, empresarial, produtivo ou de servicos.

Por sua vez, os cursos de pds-graduacdo orientados para o desenvolvimento
profissional sdo geralmente realizados em campos profissionais com trabalho
multidisciplinar, em equipes integradas, com preparacdo e pratica reflexiva,
baseada nas evidéncias cientificas disponiveis e orientada para a melhoria
continua do trabalho profissional.

Esses trés tipos as vezes coexistem e normalmente estdo presentes em grau
variavel em cada curso de pds-graduacdo. Eles frequentemente constituem
critérios para a avaliacdo do programa. Os avaliadores, por sua vez, julgam a
correspondéncia entre os objetivos do programa e a pesquisa, desenvolvimento e
inovacdo ou desempenho profissional, de tal forma que eles possam produzir
graduados altamente qualificados e competitivos internacionalmente.

5 Gestao

Faz referéncia aos processos de direcdo e administracdo do programa. Inclui,
como objeto de avaliacdo, a estrutura organizacional da pds-graduacdo, os
processos de gestdo académica e financeira e os recursos necessdrios para
seu desenvolvimento. Entre estes ultimos, os recursos de informacdo e
documentacdo, recursos de mdo-de-obra e acesso as tecnologias de
informacdo e comunicacdo sdo indicadores normalmente relacionados a
exceléncia académica, como parte essencial do "clima" organizacional de uma
instituicdo educacional (Dressel, 1976).
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6. Entorno e pertinéncia

A forma como o programa de pds-graduacdo estd relacionado com o seu
entorno tem um impacto na qualidade académica. Isto inclui elementos como
a missdo e os objetivos da instituicdo, a esfera de influéncia do programa e
as relacdes efetivas que o programa mantém com outras instituicoes
académicas, sociais, cientificas, produtivas e de servicos em nivel regional,
nacional e internacional. A forma pela qual o programa de pds-graduacdo
responde as exigéncias sociais do entorno no qual esta localizado também é
muito importante.

7. Graduados e impacto
Inclui o perfil previsto e alcancado pelo graduado, sua permanéncia e desempenho
no programa, bem como sua contribuicdo efetiva para o desenvolvimento cultural,
socioecondmico, cientifico e tecnoldgico.

8. Avaliacao e melhoria continua
A avaliacdo, considerada fundamental em relacdo ao programa e a instituicdo, é
assumida como o processo que explica o estado de desenvolvimento do objeto
de avaliacdo, seus sucessos, caréncias e deficiéncias. E essencial que a avaliacio
seja a base para a formulacdo de propostas de intervencdo a fim de melhorar a
qualidade do programa de pés-graduacao.

FORMULACAO

As tabelas a partir da pagina 26 especificam as variaveis identificadas acima, os
elementos mais relevantes de cada variavel, os aspectos a serem considerados
em cada elemento, os indicadores ou suas fontes, e os critérios com base nos
quais se espera que possam ser feitos os julgamentos de avaliacdo.

Para sua formulacdo, como pontos de partida, foram tomados os seguintes
conceitos operacionais:

- Delimitagdo do objeto de avaliagdo, entendida como o processo por meio
do qual sdo identificados os elementos essenciais de um objeto de
avaliacdo, entendido como o conjunto de varidveis identificadas e em
interacdo, a partir dos objetivos da avaliacao.

- Variadvel, assumida como parte geral, abstrata e delimitada do objeto de
avaliacdo.

- Elemento, como uma parte especifica de uma variavel.

- Aspecto, entendido como uma parte ou atributo selecionado do elemento de

uma variavel de avaliacdo.

Indicador, referente a existéncia ou auséncia do atributo do elemento e da

variavel do objeto de avaliacao.
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- Meios de verificagdo do indicador, reconhecidos como prova da existéncia
ou nao do atributo.

- Critério, aqui aceito como condicdo que o indicador ou atributo deve cumprir,
em virtude de sua evidéncia, como ponto de partida para a emissido de
julgamentos avaliativos. Ela é expressa em termos de existéncia, clareza, nivel
etc.

- Parametro, entendido como um quadro de referéncia ou padrao de medicao
para que se realizem julgamentos de avaliacdo com base nos critérios. O
parametro é assumido como o modelo ideal que serve de referéncia de comparacdo
do programa avaliado em funcionamento.

ANALISE DO OBJETO DE AVALIACAO

w b Estudantes 5. Gestao
.-
g 2. Professores 6. Entorno e pertinéncia
\g 3. Plano de formagao 7. Graduados e impacto
& 4. Pesquisa cientifica, desenvolvimento tecnologico, 8. Avaliacio e melhoria
> inovacdo y desempenho profissional de alta continua
qualidade
Variavel 1: Estudantes
MEIOS DF:
ELEMENTOS ASPECTOS INDICADORES VERIFICACAO CRITERIOS
DO INDICADOR
Admiss80 | - Processos de admissio | Existéncia de: - Dados incluidos | - Existéncia
- Provas - Processos de €m normas e - Claridade e
- Entrevistas admissdo definidos procedimentos pertinéncia
- Dedicacdo - Provas - Execucao - Eficacia
- Processos de selecdo
objetivos e
transparentes

- Dedicacdo suficiente
dos estudantes no
programa
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Perfil de - Experiéncia laboral ou - Qualidade, nivel e - Certificados - Duracdo
ingresso profissional duracdoda atividade
laboral, profissional,
docente e de pesquisa

- Curriculum Vitae | - Diplomas
- Docente e de pesquisa - Publicacdes - Frequéncia
- Rendimento - Producio Quali
) " - Qualidade

acadamico Eent<.j|r.|1ent~o académico intelectual
g e - Participacdo em

i‘zg’é%argiesagznt'f'cas’ atividades cientificas,

rofissionais académicas e

P profissionais
- Motivacdo - Resultados e qualidade da
- Proficiéncia em um atividade académica e

segundo idioma profissional
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Variavel 2: Professores

ELEMENTOS

Formacgéo

Experiéncia

Dedicacéo ao
programa

Producéo
intelectual

ASPECTOS

- Graduacgdo
- Pés—-graduacao
- Doutorado

- Docente
- Em Pesquisa
- Laboral profissional

- Em gestdo académica
- administrativa

- Participacdao em
eventos académicos
e cientificos

- Participacdo em
sociedades cientificas e
académicas

- Docente, de pesquisa
e mobilidade de
cardcter nacional e
internacional

- Relagdo professor
ou
tutor/estudante

- Responsabilidades

- Publicacdes em
articulos, revistas
especializadas
revisadas por pares e
em livros
especializados;
patentes e registros

- Reconhecimentos

INDICADORES

- Porcentagem de
docentescom diploma
académico superior ou
igual ao programa

- Porcentagem de docentes
com experiéncia docente,
de pesquisa, profissional e
administrativa

- Porcentagem de docentes
participantes em
sociedades cientificas e
profissionais

- Porcentagem de docentes
com experiéncia nacional
einternacional

- Porcentagem de docentes
participantes em projetos
de pesquisa ativos

- Porcentagem de docentes
participantes em
atividades de consultoria
em nivel nacional ou
internacional

- Porcentagem de docentes
participantes em projetos
com o sector empresarial
(aplica as pos-
graduacbes
profissionais)

- Quantificacdo da
relacdo professor
ou
tutor/estudante

- Porcentagem de dedicacdo
por cada responsabilidade

- Porcentagem de docentes
com producdo intelectual

- Qualidade, pertinéncia
e periodicidade da
producdo intelectual

- Relevancia de
reconhecimentos sociais a
producao

MEIOS DE
VERIFICACAO
DO INDICADOR

- Certificagoes

- Certificacoes

- Producdo
intelectual

- Publicacoes

- Dados do
plano de
atividades do

programa

- Dados do
Curriculum
Vitae

- Professores

CRITERIOS

- Duracao
- Diplomas
- Nivel

- Qualidade

(qualificacdo
de méritos)

- Pertinéncia

- Duracao

- Nivel

- Qualidade
- Pertinéncia

- Eficacia
- Pertinéncia
- Suficiéncia

- Existéncia
- Pertinéncia
- Qualidade



Variavel 3: Plano de formacao

ELEMENTOS

Fundamentacéo

Ambito de
conhecimento

Objetivos

Contetido

ASPECTOS

- Historico-
contextuais

- Filosoficos e
conceituais

- Diagndstico de
necessidades

- Missdo, politicas,
objetivos, perfil

- Multi, inter e

transdisciplinariedade

- Contribuicdo
ao desenvolvimento
doconhecimento

- Orientacdo da
pesquisa

- Orientacdo ainovacdo

profissional

- Estratégias de
empreendimento
(aplicadas as pds-
graduagdes
profissionais)

- Formas de abordar os

problemas objetode

estudo ou as areas do

conhecimento
- Revisdo e ajuste

periodico do plano de

estudos

- Relacdo de

propdsitos, objetivos

e metas com a
fundamentagdo e o
diagnostico

- Formas de
organizacao

- Relacdo com a
natureza do
programa e com 0s
propositos e
objetivos

- Atualizacdo
tedrico-pratica

- Desenvolvimento e
melhoria de
competéncias
profissionais

INDICADORES

- Formulacdo de referéncias
histérico-contextuais,
filosofico e conceituais

- Existéncia e pertinéncia

- Diagndstico das
necessidades

- Formulagdo da missdo,
politicas, objetivos e perfis

- Planos e mecanismos
de revisdo do plano de
formacdo

- Efetividade e
periodicidade dos
processos de revisao e
ajuste do plano de
formacao

- Definicdo de linhas de
pesquisa e inovacdo

- Iniciativas de
empreendimento
implementadas

- Formulacdo de propositos,
objetivos e metas

-Relagdo de  propésitos,
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MEIOS DE
VERIFICACAO
DO INDICADOR

- Dados
incluidos em
documentos e
normas

- Dados do
plano de
formacdo

- Linhas de
pesquisa

- Linhas de
énfase da
inovacaodo
exercicio
profissional

- Relacdes
entre areas de
conhecimento
do programa

- Relatorios de
avaliacdo

- Uso dos
resultados

- Mudancas
geradas

- Dados
incluidos em

documentos e

no plano de

objetivos e metas com a formacao

fundamentagdo
- Resposta ao diagnostico

- Organizacdo clara,
coerente e flexivel do
contetdo

- Organizacdo do contetudo
de acordo com a natureza e
nivel do programa

- Relagdo entre conteudo e
objetivos

- Atualizagdo de
contetido

- Relacdo entre contetdo e
competéncias profissionais

- Dados
incluidos
no plano
de
formacdo
em
execucao

CRITERIOS

- Existéncia

- Pertinéncia
- Consisténcia
- Coeréncia

- Existéncia

- Flexibilidade
- Consisténcia
- Congruéncia
- Pertinéncia

- Efetividade

- Periodicidade

- Existéncia

- Pertinéncia
- Consisténcia
- Coeréncia

- Claridade

- Coeréncia

- Precisao

- Flexibilidade
- Consisténcia
- Congruéncia
- Pertinéncia
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Variavel 3: Plano de formacao (continuacdao)

Metodologia

Avaliagédo

Recursos

Execucédo
do
programa

Graduagao

- Estratégias

pedagdgicas:
reflexdo teorica,
pesquisa,
geracao

e aplicacdo do
conhecimento

- Autonomia

intelectual e
aprendizagem

- Tutoria e

orientacdo

- Avaliacdo do

rendimento

- Objetivos e

metodologia

- Infraestrutura

fisica

- Dotacao e

equipamento

- Espacos de

estdgio

- Tecnologias da

informacdo

- Fontes

bibliogréficas

- Financiamento

- Programacdo

(calendario,
horarios)

- Promocao,

acreditacao
ou validacdo
decréditos

- Eficiéncia interna

- Nimero de

graduados

- Duragdo

- Metodologia orientada a uma

apropiacdo ampla, profunda e
atualizada do conhecimento

- Enfase metodoldgico
- Fomento da autonomia

intelectual

- Tutoria e orientacdo

individualizada

- Estratégias orientadas a

interdisciplinaridade e a
transdisciplinaridade

- Relagdo de estratégias de

avaliacdo do rendimento com a
natureza e o nivel do programa

- Coeréncia entre critérios de

avaliacdo e os objetivos de
formacao

- Mecanismos de

retroalimentacaoda
aprendizagem e de
compartilhamento dos
resultados da pesquisa

- Existéncia de infraestrutura

fisica adequada

- Existéncia de equipamento

cientifico e de laboratério
adequado

- Acesso a espacos de estagio

de alto nivel

- Tecnologias da

informacao e
comunicacao

- Fontes bibliograficas
- Disponibilidade de

recursosfinanceiros

- Existéncia de formas de

programacdo de acordo com a
natureza e o nivel do
programa

- Correspondéncia das etapasde

formacdo com a natureza e o
nivel do programa

média  da
formagdo académica

- Porcentagem de desercdao
- Efetividade  das

estratégias
para reduzir a desercdo

- Porcentagem de graduados
- Porcentagem de

graduados no tempo
previsto

- Dados incluidos

em documentos
e no plano de
formacao

- Execucao

- Diretrizes

incluidas em
programas de
disciplinas

-Plano de

formacdo

- Dados incluidos

nos inventarios e
registros

- Orgamentos
- Plano de

desenvolvimento

- Dados incluidos

em normas e
regulamentos

- Plano de

formacao

- Desercao e

retencao

- Relatérios

degestdo

- Dados incluidos

em relatorios e
registros

- Tempo médio

para obtencdo do
grau/diploma

- Claridade
- Flexibilidade

- Coeréncia
- Eficacia

- Pertinéncia
- Claridade

- Disponibilidade
- Pertinéncia
- Suficiéncia

- Pertinéncia

- Consisténcia
- Flexibilidade
- Eficiéncia

- Eficiéncia
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Variavel 4: Pesquisa cientifica, desenvolvimento tecnologico,
inovacao e desempenho profissional de alta qualidade

ELEMENTOS

Pesquisa
cientifica e
desenvolvi-

mento
tecnolégico

Inovacéo

Desempenho
profissional
de alta
qualidade

ASPECTOS

INDICADORES

MEIOS DE
VERIFICAGAO
DO INDICADOR

Somente para mestrados académicos e doutorados

- Grupos e linhas
de pesquisa e
desenvolvimento
tecnoldgico

- Projetos ativos

- Participacao
de estudantes
e professores
em projetos e
linhas

- Teses

- Publicagdes,
patentes

- Existéncia de grupos
e linhas de pesquisa e
desenvolvimento
tecnoldgico ativos

- Existéncia de linhas de
pesquisa e
desenvolvimento
tecnoldgico com
projetosativos e
financiados

-Nimero de estudantes e
professores participantes
em grupos e linhas

- Relacdo de teses com
linhas de investigacdo e
desenvolvimento
tecnoldgico

- Porcentagem de
estudantese professores
que participam em
patentes, publicacdes e
inovacoes

- Participacdo de
professores e estudantes
em Redes e Sociedades
cientificas relacionados
ao programa

- Dados incluidos
em normas e
regulamentos

- Plano de formacdo

- Execucao

- Estatistica

- Linhas

- Relagdes

- Projetos de
pesquisa em
curso

- Financiamento

Somente para especializacdo e mestrado professional

- Inovacao
- Pratica profissional

- Existéncia de campos de
estagio profissional de alto
nivel

- Porcentagem de
estudantesque participam
em projetos de inovacdo
da pratica profissional

- Porcentagem de
estudantese professores
que participam em
patentes, publicagdes e
inovacoes

- Iniciativas de
empreendimento

- Vinculacdo com o entorno
produtivo e empresarial

- Dados incluidos
em normas e
regulamentos

- Plano de formacéo
- Execucao

- Estatisticas

- Projetos

- Transferéncia

- Resultados

- Inovacao

CRITERIOS

- Flexibilidade
- Dedicacdo

- Pertinéncia
- Relevancia
- Suficiéncia

- Flexibilidade
- Dedicacdo

- Pertinéncia
- Relevancia
- Suficiéncia
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Variavel 5: Gestao

recursosfinanceiros

MEIOS DE
VERIFICACAO ‘
ELEMENTOS ASPECTOS INDICADORES DO INDICADOR CRITERIOS
Organizagdo | - Estrutura - Existéncia de - Dados - Efetividade
organizacional departamentos de incluidos - Eficiéncia
- Processos de gestio | 0r9anizacio auténomos em - Consisténcia
académica, de - Grau de satisfacio dos normas Pertindnci
qualidade e usuarios sobre a gestdo -Execucio |~ rertinéncia
administrativa académica, administrativa e - Correspondéncia
- Experiéncia financeira - Adequacio
administrativa e em | - Existéncia de processos
direcdo ou degestdo da qualidade
coordenagdo geraldo | _ gyperigncia administrativa
programa dosresponsaveis pelo
programa
Recursos - Infraestrutura fisica - Existéncia de infraestrutura - Inventario e - Existéncia
- Recursos humanos fisica e equipamento registros - Eficacia
- Equipamento e - Infraestrutura equipada e - Fontes, - Suficiéncia
dotacio provida orgamentos - Adequacio
- Recursos financeiros | - Disponibilidade de - Execucdo
recursoshumanos ~Plano de
adequados desenvolvi-
- Disponibilidade de mento
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Variavel 6: Entorno e pertinéncia

MEIOS DE
ELEMENTOS ASPECTOS INDICADORES VERIFICACAO CRITERIOS
DO INDICADOR
Institucional = - Missdo, objetivos - Existéncia de missdo, - Normas - Existéncia
e estratégias objetivos e estratégias - Regulamentos - Eficécia
gerais formuladas

. - Documentos | - Consisténcia
- Relagdo entre programa

com missdo, objetivos e : Zlano dT - Pertinéncia
estratégias €senvol- - Correspondéncia
. o vimento
- Relacdo e coeréncia
entre missao e
objetivos do programa
Geogréfico- | - Regional - Ambito de influéncia do - Dados - Cobertura
politico - Nacional programa - Registros - Qualidade e
- Internacional - Documentos | Prestigio
Académico e - Programas - Programas de - Numero de - Tendéncias
cientifico de graduacdo programas
graduacdo relacionados com a - Documentos
e 05— 6s-graduacao L
raduapéo Pos-9 ¢ 3 - Estatisticas
9 ¢ - Programas de pos-
- Pesquisa graduacdo na area
- Publicacdes - Estrutura de pesquisa
- Assessoria - Experiéncia
e em pesquisa
consultoria - Publicacdes no campode
- Convénios conhecimento (livros,
interinstitucionaise capitulos de livro,
resultados articulos em revistas com
peer review, relatorios
técnicos)

- Oferecimento de
assessoria e consultoria na
area da pds-graduacdo

- Convénios
interinstitucionais
produtivos
Vinculacdo - Programas - Relagdes efetivas com - Convénios, - Correspondéncia
similares programas similares de projetos, - Pertinéncia
- Agénci outras instituices rogramas .
Ageﬁncms, ONG, outr coes, progr i - Quantidade
6rgios 6rgdos governamentais e de pos
governamentais nao governamentais, graduacao e - Duracdo
Comunidades comunidades cientificas, pés-graduacdo . Articulacio
It tecnoldgicas e culturais T
cientificas 9 ) Linhas e
- Entorno empresarial, projetos de
- Entorno ; :
) produtivo pesquisa
empresarial e .
produtivo - Relevancia do programa

- Coeréncia entre
programa e planos de
desenvolvimento




Variavel 7: Graduados e impacto

ELEMENTOS

Perfil

ASPECTOS

- Competéncia
cientifica,
académica,
profissional

- Seguimento

- Comunicagdo
com ex-
alunos

- Satisfacdo

Desempenho - Vinculacdo

laboral

- Contribuicdo ao
desenvolvi-
mento
cientifico,
tecnolégico,
cultural e social

- Docéncia,
consultoria e
cargos de
direcdo

INDICADORES

- Existéncia de competéncias
claramentedefinidas no
perfil

- Existéncia de processosde
seguimento dos ex-alunos

- Existéncia de comunicacdo
continua com ex-alunos

- indice de satisfacdo dos ex-
alunos com o programa

- indice de satisfacio dos
empregradores com o
programa

-Namero de graduados
com vinculacdo laboral
emareas para as quais
foram preparados

- Porcentagem de
participacdo de graduados
em atividades de pesquisa,
desenvolvimento e
inovacdao

- Porcentagem de graduados
em exercicio docente,
como consultores ou como
executivos em cargos de
direcdo
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MEIOS DE VERIFICACAO DO
INDICADOR

- Certificagdes

- Publicacoes

- Registros académicos

- Registros de estatisticas
- Processos

- Publicagbes nacionaise

internacionais

- Resultados de

pesquisa

- Organizacao de eventos
- Participagdo em eventos
- Prestigio estimado

- Registro de patentes

- Desenvolvimento de

parquestecnoldgicos

- Empregabilidade

de ex-alunos

- Nivel de satisfacdo

dos graduados com
a formacdo recibida

Variavel 8: Avaliacao e melhoria continua

ELEMENTOS

Variaveis

Estratégias

de
melhoria

ASPECTOS

- Estudantes,
professores,
planode
estudos, gestdo
e avaliacdo

- Entorno,
graduados
eimpacto

- Pesquisa
- Programas de

melhoria e
autoavaliacdo

INDICADORES

- Existéncia de avaliacoes
periddicas, validas e
confiaveis de todas as
variaveis

- Processos de avaliacdo
continua da qualidade

- Evidencia de la utilizacion
de resultados en acciones
de ajuste y mejora

MEIOS DE VERIFICACAO DO
INDICADOR

- Relatérios de avaliacdo
- Uso dos resultados
- Mudancas geradas

- Relatdrios
- Aplicacdo
- Instrumentos

CRITERIOS

- Pertinéncia
- Consisténcia
- Nivel

- Relacdo

- Quantidade
- Qualidade

CRITERIOS

- Quantidade
- Qualidade

- Existéncia

- Pertinéncia

- Eficacia

- Confiabilidade

- Validez
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PONDERACAO

Especializacao e Mestrado profissional

1. ESTUDANTES ToTAL: 5.0  Especifico | Subtotal
ADMISSAO 3.0
Processos definidos 0.5
Provas 0.6
Entrevistas 0.8
Dedicacdo 0.7
Motivacao 0.4
EXPERIENCIA 2.0
Laboral ou profissional 0.6
Docente ou de pesquisa 0.3
Rendimento académico 0.3
Participacdo em eventos 0.3
Resultados da atividade profissional (publicacées, patentes, inovacdo 0.3
tecnoldgica)
Proficiéncia em um segundo idioma 0.2
2. PROFESSORES TOTAL: 20.0 | Especifico | Subtotal
FORMACAO 3.0
Diploma académico superior ou igual ao programa 2.0
Diploma académico em dreas relacionadas com o programa 1.0
EXPERIENCIA 8.0
Docente 1.0
Em pesquisa 1.0
Laboral ou Profissional 2.0
Participacdo em eventos académico-cientificos 0.5
Em gestdo académica-administrativa 0.5
Participacdo em sociedades cientificas e académicas por concurso de méritos 0.5
Docente, em pesquisa de carater nacional 0.5
Docente, em pesquisa de cardcter internacional 1.0
Participacdo em atividades de consultoria nacional ou internacional 0.5
Participacdo em projetos com o setor empresarial 0.5
DEDICAQAO AO PROGRAMA 2.0
Relacdo professores/tutor-estudantes 1.0
Responsabilidades 1.0
PRODUGAO INTELECTUAL 7.0
Publicacgdes, patentes 5.0
Reconhecimentos 2.0




3. PLANO DE FORMAGAO

FUNDAMENTACAO
Historico-contextual, filosofico-conceitual
Diagnostico das necessidades
Missdo, politicas, objetivos e perfil
AMBITO DE CONHECIMENTO
Multi, interdisciplinaridade ou transdisciplinaridade
Contribuicdo ao desenvolvimento do conhecimento
Orientagdo da pesquisa
Orientagdo do estagio
Revisdo do plano de formacdo
OBJETIVOS
Coeréncia com a fundamentacéo
Coeréncia com o diagndstico
CONTEUDO
Formas de organizacdo
Coeréncia com a natureza do programa
Coeréncia com os objetivos
Atualizagdo tedrico-pratica
Melhoria das competéncias profissionais
METODOLOGIA
Formacao
Enfase de estratégias pedagégicas
Autonomia intelectual e aprendizagem autodirigido
Processos de tutoria e orientacdo individualizada
AVALIACAO
Avaliacdo do rendimento
Coeréncia com objetivos e metodologia
Coeréncia entre critérios de avaliacdo e objetivos de formacdo
Mecanismos de seguimento da aprendizagem
Espacos de compartilhamento dos resultados de pesquisa
RECURSOS
Infraestrutura fisica
Dotacdo e equipamento
Areas de estagio profissional
Processos e equipamentos de computacdo
Tecnologias da informacdo
Fontes bibliogréficas
Financiamento
EXECUQAO DO PROGRAMA
Formas de programacdo
Etapas de formacdo
Eficiéncia interna
GRADUACAO
Porcentagem de graduacdo
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ToTAL: 25.0

Especifico

0.5
0.5
0.5

0.5
0.5
0.5
1.0
0.5

0.5
0.5

0.5
0.5
0.5
0.5
0.5

0.5
1.5
0.5
0.5

0.2
0.2
0.2
0.2
0.2

1.0
1.0
2.0
1.0
1.0
2.0
2.0

0.5
0.5
0.5

1.5

Subtotal

15

3.0

1.0

25

3.0

10

10.0

15

15
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4, PESQU|SA (Pesquisa cientifica, desenvolvimento Especifico | Subtotal

tecnoldgico, inovacdo e desempenho profissional de alta qualidade) ToTAL: 15.0
Campos de estdgio profissional consolidados 5.0
Publicacdes, patentes e inovacdes 5.0
Participacdo de estudantes e professores em projetos de inovagdo do estagio 5.0
profissional
5. GESTAO ToTAL: 5.0 Especifico = Subtotal
ORGANIZACAO 3.0
Departamentos 1.0
Gestdo académica 0.5
Gestdo administrativa 0.5
Gestdo da qualidade 0.5
Experiéncia administrativa 0.5
RECURSOS 2.0
Infraestrutura fisica 0.5
Equipamento e dotacdo 0.5
Recursos humanos 1.0
6. ENTORNO E PERTINENCIA ToTAL: 10,0 Especifico Subtotal
INSTITUCIONAL 2.0
Formulacdo da missdo, objetivos e estratégias 1.0
Coeréncia entre missdo e objetivos do programa 1.0
GEOGRAFICO-POLITICO 3.0
Regional 1.0
Nacional 1.0
Internacional 1.0
ACADEMICO 3.0
Programas de graduacdo 0.5
Programas de pds-graduacdo 0.5
Estrutura de pesquisa 0.5
Publicacdes 0.5
Assessoria e consultoria 0.5
Comunicacdo com ex-alunos 0.3
Convénios interinstitucionais 0.2
VINCULACAO 2.0
Programas similares 0.5
Agéncias governamentais y ONG 0.5
Comunidades cientificas 0.5

Entorno empresarial e produtivo 0.5
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7. GRADUADOS E IMPACTO TOTAL: 15.0

PERFIL
Competéncias
Processos de seguimento
Satisfacdo
DESEMPENHO
Vinculacdo laboral
Pesquisa, desenvolvimento e inova¢do
Docéncia
Consultoria profissional
Cargos executivos ou de direcdo
Contribuicdes para o desenvolvimento cultural e social

8. AVALIACAO E MELHORIA CONTINUA

VARIAVEIS
Varidveis 1,2,3,5e 8
Variaveis 6 e 7
Variavel 4

ESTRATEGIAS DE MELHORIA

Programas de ajuste e melhoria

Mestrado académico e doutorados

1. ESTUDANTES

ADMISSAO
Processos definidos
Provas
Entrevistas
Dedicacdo
Motivacdo
EXPERIENCIA
Laboral ou profissional
Docente ou em pesquisa
Rendimento académico
Participacdo em eventos
Resultados da atividade profissional (publicacdes, patentes, inovagdo
tecnoldgica)
Proficiéncia em um segundo idioma

Especifico

2.0
4.0
4.0

2.0
1.0
0.5
0.5
0.5
0.5

TOTAL: 5.0 Especifico

TOTAL: 5.0

1.0
2.0
1.0

1.0

Especifico

0.5
0.6
0.8
0.7
0.4

0.3
0.5
0.3
0.3
0.3

0.3

Subtotal

10.0

5.0

Subtotal

4.0

1.0

Subtotal

3.0

2.0
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2. PROFESSORES TOTAL: 20.0  Especifico
FORMACAO
Diploma académico superior ou igual ao programa 2.0
Diploma académico em dreas relacionadas com o programa 1.0
EXPERIENCIA
Docente 1.0
Em pesquisa 2.0
Laboral ou Profissional 1.0
Participacdo em eventos académico-cientificos 0.5
Em gestdo académica-administrativa 0.5
Participacdo em sociedades cientificas e académicas por concurso de méritos 0.5
Docente, em pesquisa de cardter nacional 0.5
Docente, em pesquisa de cardter internacional 1.0
Participacdo em atividades de consultoria nacional ou internacional 0.5
Participacdo em projetos com o setor empresarial 0.5
DEDICACAO AO PROGRAMA
Relacdo professores/tutor-estudantes 1.0
Responsabilidades 1.0
PRODUCAO INTELECTUAL
Publicacdes, patentes 5.0
Reconhecimentos 2.0
3. PLANO DE FORMAQAO TOTAL: 25.0 | Especifico
FUNDAMENTAGAO
Historico-contextual, filosofico-conceitual 0.5
Diagnostico das necessidades 0.5
Missdo, politicas, objetivos e perfil 0.5
AMBITO DE CONHECIMENTO
Multi, interdisciplinaridade ou transdisciplinaridade 0.5
Contribuicdo para o desenvolvimento do conhecimento 0.5
Orientacdo de pesquisa 1.0
Orientacdo de estdgio 0.5
Revisdo do plano de estudo 0.5
OBJETIVOS
Coeréncia com a fundamentacdo 0.5
Coeréncia com o diagndstico 0.5
CONTEUDO
Formas de organizacdo 0.5
Coeréncia com a natureza do programa 0.5
Coeréncia com os objetivos 0.5
Atualizagdo tedrico-pratica 0.5
Melhoria de competéncias profissionais 0.5
METODOLOGIA
Formacao 0.5

Subtotal

3.0

8.0

2.0

7.0

Subtotal

15

3.0

1.0

25

3.0



Enfase de estratégias pedagdgicas
Autonomia intelectual e aprendizagem autodirigido
Processos de tutoria e orientacdo individualizada
AVALIACAO
Avaliacdo do rendimento
Coeréncia com os objetivos e a metodologia
Coeréncia entre critérios de avaliacdo e objetivos de formacdo
Mecanismos de seguimento da aprendizagem
Espacos de compartilhamento dos resultados de pesquisa
RECURSOS
Infraestrutura fisica
Dotacdo e equipamento
Campos de estagio profissional
Processos e equipamentos de computagao
Tecnologias da informacdo
Fontes bibliogréficas
Financiamento
EXECUCAO DO PROGRAMA
Formas de programacdo
Etapas de formacdo
Eficiéncia interna
GRADUACAO
Porcentagem de graduacao

4. PESQUISA (Pesquisa cientifica, desenvolvimento
tecnoldgico, inovacdo e desempenho profissional de alta Qualidade)
Grupos e linhas de pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico
Projetos ativos e financiados
Participacdo de estudantes e professores em grupos e linhas
Relacdo das teses com as linhas de pesquisa

Publicacdes, patentes e inovacdes

5. GESTAO

ORGANIZACAO
Departamentos
Gestdo académica
Gestdo administrativa
Gestdo da qualidade
Experiéncia administrativa
RECURSOS
Infraestrutura fisica
Equipamento e dotacdo
Recursos humanos

GUIA DE AUTOAVALIACAO 6° EDICAO

1.5
0.5
0.5

0.2
0.2
0.2
0.2
0.2

1.0
2.0
1.0
1.0
1.0
2.0
2.0

0.5
0.5
0.5

Especifico

ToTAL: 15.0

5.0
3.0
1.0
5.0
1.0

TOTAL: 5.0 Especifico

1.0
0.5
0.5
0.5
0.5

0.5
0.5
1.0

1.0

10.0

15

15

Subtotal

Subtotal

3.0

2.0
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6. ENTORNO E PERTINENCIA ToTAL: 10.0  Especifico. Subtotal
INSTITUCIONAL 2.0
Formulacdo da missdo, objetivos e estratégias 1.0
Coeréncia entre missdo e objetivos do programa 1.0
GEOGRAFICO-POLITICO 3.0
Regional 1.0
Nacional 1.0
Internacional 1.0
ACADEMICO 3.0
Programas de graduacdo 0.5
Programas de pds-graduacdo 0.5
Estrutura de pesquisa 0.5
Publicacoes 0.5
Assessoria e consultoria 0.5
Comunicacdo com ex-alunos 0.3
Convénios interinstitucionais 0.2
VINCULACAO 2.0
Programas similares 0.5
Orgdos governamentais e ONG 0.5
Comunidades cientificas 0.5
Entorno empresarial e produtivo 0.5
7. GRADUADOS E IMPACTO TOTAL: 15.0  Especifico | Subtotal
PERFIL 10.0
Competéncias 2.0
Processos de seguimento 4.0
Satisfacdo 4.0
DESEMPENHO 5.0
Vinculacdo laboral 1.0
Pesquisa, desenvolvimento e inovagao 2.0
Docéncia 0.5
Consultoria profissional 0.5
Cargos executivos ou de direcdo 0.5
Contribuicdes para o desenvolvimento cultural e social 0.5
8. AVALIA(;AO E MELHORIA CONTINUA TOTAL: 5.0 Especifico | Subtotal
VARIAVEIS 4.0
Variaveis 1,2,3,5¢e 8 1.0
Variaveis 6 e 7 2.0
Variavel 4 1.0
ESTRATEGIAS DE MELHORIA 1.0
Programas de ajuste e melhoria 1.0
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RESUMO DA PONDERACAO

Estudantes
Professores

Plano de formacdo

>x< X | X< X

Pesquisa cientifica, desenvolvimento
tecnoldgico e desempenho profissional
de alta qualidade

Gestdo
Entorno e pertinéncia
Graduados e impacto

>< | X< X< X
>

Avaliacdo e melhoria continua

A tabela acima reflete um conjunto de preferéncias na ponderacdo. Estas
preferencias podem refletir o tipo do programa, seu nivel, a tematica, sua
antiguidade etc. Uma comissdo de avaliacdo pode variar a pontuacdo deste nivel,
dos subtotais ou dos especificos, sempre conservando a base de 100 pontos.
Alguns temas podem ser mais pertinentes para um Mestrado que para um
Doutorado, para um programa interdisciplinar que para outro que ndo o é, para
um programa antigo que para outro novo, para uma metodologia participativa
que para outra magistral. Neste caso é aconselhavel ajustar as pontuacodes,
incorporando alguns reativos e suprimindo outros.







GUIA PARA A AVALIACAO

ORGANIZACAO E GESTAO

B A Comisséo de Autoavaliacao
O ponto de partida em um processo de autoavaliacdo académica é a criacdo
de uma Comissdo de Autoavaliacio composta por pessoas diretamente
envolvidas no programa: professores, gestores, estudantes e graduados. Seria
aconselhdavel que um representante dos setores trabalhista, produtivo ou
empresarial também participasse. Suas funcdes sdo:

- Criar equipes de trabalho.

- Definir as tarefas basicas a serem designadas para as equipes de trabalho.

- Elaborar um programa de trabalho.

- Informar e motivar as equipes de trabalho sobre a finalidade, objetivos,
metas, justificacdo e metodologia do processo de autoavaliacao.

- Participar ativamente das deliberacdes das equipes de trabalho.

- Garantir recursos e infraestrutura para apoiar o processo de autoavaliacdo
(ou seja, informacdes, documentacdo, instrucoes, ferramentas de coleta e
processamento de dados, locais de trabalho e suporte administrativo).

- Produzir os relatérios correspondentes.

B A Coordenacédo
Idealmente, o projeto de autoavaliacdo deveria ser coordenado, técnica e
academicamente, por um profissional versado em processos de avaliacdo e
autoavaliacdo de programas e instituicdes educacionais, assistido por um

coordenador administrativo responsavel pela logistica e gestdo de recursos.
Suas funcdes sdo:

- Realizar a coordenacdo teorica e técnica do projeto.

- Monitorar e controlar as tarefas e os tempos previstos para sua execucao.

- Estar presente nas sessdes de trabalho das equipes sem participar das
discussoes.

- Preparar a sintese de cada sessao.
- Integrar e colocar em perspectiva as conclusées dos grupos.

B As equipes detrabalho

As equipes de trabalho podem ser formadas por quatro ou cinco representantes
dos 6rgdos acima mencionados. Eles tratardo simultaneamente da autoavaliacdo
das diferentes variaveis do programa. As funcdes sao:
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- Coletar, organizar, analisar e avaliar as informacdes relevantes.
- Elaborar os relatérios parciais de autoavaliacdo.
- Participar de reunides de integracdo com outros grupos e com a Comissao.

O PROCESSO

O objetivo da autoavaliacdo é incentivar uma reflexdo coletiva que permita a analise,
diagnostico, revisdo e ajuste das varidveis do programa. Ao final do processo de
autoavaliacdo, sera possivel:

- Especificar os aspectos nos quais o programa atende ou excede as metas
estabelecidas pela Comissao.

- Identificar os aspectos que ficam aquém dos padrdes desejaveis e que,
portanto, precisam ser melhorados.

- Fazer recomendacdes concretas sobre acdes prioritdrias para ajustes e
correcodes.

As estratégias metodoldgicas mais adequadas para os processos de
autoavaliacdo sdo aquelas que:

- Garantem a participacdo de todos os estratos e pessoas comprometidas com
0 programa. Além disso, que permitem uma revisdo rapida e critica de
documentos e informacdes que sob qualquer outra estratégia exigiria muito
tempo e esforco.

- Facilitam o feedback imediato, a troca de experiéncias e pontos de vista, e
facilitam a tomada de decisdes por consenso.

O grafico abaixo descreve uma estratégia metodoldgica que inclui processos de
andlise, sintese e avaliacdo.

ESTRATEGIA METODOLOGICA

Coordenador
Coordenador
Grupo A Relatores do grupo
Grupo B Grupo C

Trabalho em pequenos grupos de 5 a 6 Sessdo plenaria Coordenador
pessoas Cada relator informa sobre: pontos Coordena a sintese
Cada grupo assume um tema da agenda e analisados, argumentos, acordos, do relatério e oferece
reporta, através de um relator ao pleno. conclusées e recomendacoes. perspectiva técnica
Tempo: 1/2 do total Tempo: 1/4 do total, de 2 a 3 minutos e"l proclgssps de
Andlise/discussdo: 3/4 por relator autoavafiacao.
Preparacio do relatério ao pleno: 1/4 Tempo: 1/4 do total
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A experiéncia com tais exercicios indica que muitas vezes os participantes ficam com
a sensacdo de que precisariam de muito mais tempo para completar a tarefa. A
realidade é que a menos que vocé possa dedicar o tempo dos participantes ao
projeto, somente ha um certo nimero de horas, as quais precisam ser aproveitadas
da melhor maneira possivel. Por este motivo, recomenda-se manter um controle
rigoroso do tempo e exigir resultados concretos da discussao e analise.

Uma tarefa que ajuda os participantes a fazer um uso mais eficiente e racional
do tempo é formular uma lista de "reagentes" (perguntas cujas respostas
precisam ser geradas durante o exercicio) para orientar a discussdo e a andlise.
A formulacdo destas perguntas pode tomar como ponto de partida as tabelas
apresentadas sob o titulo Andlise do Objeto de Avaliagdo (ver pagina 26), que
indicam, para cada variavel, os elementos a serem considerados, os possiveis
indicadores e os critérios necessarios para que sejam feitos julgamentos de
avaliacdo. Este processo pode ser realizado durante uma semana em trés dias
Uteis de oito horas cada. E possivel, entretanto, que seja necessario um pouco
mais de tempo, dependendo da complexidade do programa e do conhecimento
das equipes de trabalho.

A intensidade do dia garante um maior nivel de concentracdo, continuidade e
produtividade no processo.

Em sequida, é apresentado um exemplo puramente indicativo de um cronograma de
atividades para um processo de autoavaliacdo:

MODELO DE AGENDA

Dia Varidveis Horas
Primeiro Alunos 3
Professores 3
Graduados 3
Segundo Plano de estudos
Pesquisa cientifica, desenvolvimento tecnoldgico,
inovacdo e desempenho profissional 8
Gestao 3
Terceiro Entorno 2

Avaliacdo e melhoria continua
Conclusbes e recomendacoes 2

TOTAL 24
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RECONHECIMENTO DA QUALIDADE

Uma vez realizada a autoavaliacdo do programa e designadas as pontuacdes, 0s
resultados poderdo ser classificados de acordo com a seguinte escala:

- Bom: 60-74
« Muito bom: 75-90
- Excelente: 91-100

PONDERACAO

A caracterizacdo do objeto de avaliacdo, nas tabelas das paginas 26 a 33, permite
que o processo de autoavaliacdo seja operacionalizado. As paginas seguintes
sugerem algumas diretrizes para a atribuicdo de pontuacdo. Cada elemento foi
decomposto para facilitar a avaliacdo dos diferentes aspectos. Como cada um
pode ser compreendido de maneira diferente, as equipes de autoavaliacdo
devem garantir algum espaco para interpretacao e atribuir pontuacdes apés uma
andlise cuidadosa de cada diretriz de acordo com os critérios delineados e
aqueles que podem ser razoavelmente acrescentados.

Algumas das diretrizes permitem mais de uma classificacdo. Neste caso, o grupo
deve escolher a classificacdo que mais se aproxima do consenso ou da visdo
majoritaria, mas em nenhum caso pode exceder o valor indicado na coluna da
direita. Em outros casos, a diretriz ndo permite qualquer margem, pois é uma
guestdo de confirmar ou negar a existéncia de um aspecto. Portanto, o valor
atribuido s6 pode ser zero ou igual ao valor indicado na coluna.

As informacdes provém de trés fontes: participantes do programa, documentacdo
existente e processos observaveis. Consequentemente, é necessario prever a
identificacdo dos individuos, o acesso aos documentos e a possibilidade de observar
0s processos que estdo sendo realizados.

Apods cada aspecto ter sido analisado e classificado, os valores obtidos sdo somados.
O valor da soma ndo pode exceder o valor indicado na lateral inferior direita.

1. Estudantes 5. Gestao

2. Professores 6. Entorno e pertinéncia

3. Plano de formacéo 7. Graduados e impacto

4. Pesquisa cientifica, desenvolvimento tecnoldgico,
inovacdo e desempenho profissional de alta
qualidade

8. Avaliacao e melhoria
continua

Variaveis
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TABELAS DE PONDERACAO

NOTA: Em cada uma das tabelas das paginas 47 a 56 dever-se-a designar uma
pontuacao de acordo com as diretrizes de cada variavel e estabelecidas debaixo
de cada elemento.

Variavel 1: Estudantes

Lo Especializacdo e Mestrado académico e
Elemento 1.1. Processos de admissdo mestrado profissional doutorados
Se 0 programa conta com processos de admissdo devidamente
! 0.5 0.5
definidos
Sao realizadas provas de admissdo 0.6 0.6
Sdo realizados processos de selecdo objetivos 0.8 0.8

Se 0 programa exige para a admissdo uma dedicacdo
suficiente dos estudantes de acordo com os objetivos e as 0.7 0.7
modalidades do programa

E considerada a motivacio do estudante para que ingresse no

0.4 0.4
programa
TOTAL ELEMENTO 1.1. até 3.0 3.0
in . Especializacdo e Mestrado académico e

Elemento 1.2. EXpe”enCIa mestrado profissional doutorados
Sdo considerados a qualidade, o nivel e a duracdo da atividade

>0 0.6 0.3
laboral ou profissional
Sdo considerados a qualidade e o nivel da atividade docente e 03 05
de pesquisa ’ ’
Sdo considerados o rendimento académico na graduacdo 03 03
ou na Gltima pés-graduacdo ’ ’
E considerada a participacdo em eventos académicos, 03 03

cientificos, técnicos e culturais

Sao considerados os resultados cientificos ou técnicos da sua
atividade académica e profissional e sua qualidade 0.3 0.3
(publicactes, patentes, inovacdo tecnoldgica)

E considerada a proficiéncia do aluno em um segundo idioma 0.2 03

TOTAL ELEMENTO 1.2. até 2.0 2.0
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Variavel 2: Professores

Elemento 2.1. Formacao

Se 100% dos docentes tém um diploma académico de nivel
igual ou superior aquele outorgado pelo programa
(mestrado académico e doutorado)

Se a condicdo anterior varia entre 71% e 99%

Se a condicdo anterior varia entre 50% e 70%

Se pelo menos 75% dos docentes tém um diploma
académico de nivel igual ou superior aquele outorgado
pelo programa (especializagdo e mestrado profissional)
Se a condicdo anterior varia entre 60% e 74%

Se mais de 70% dos diplomas dos docentes estdao
relacionados com dreas relacionadas aoprograma

TOTAL ELEMENTO 2.1. até

Elemento 2.2. Experiéncia

Se pelo menos 70% dos professores tém experiéncia:
Docente

Em Pesquisa

Laboral ou profissional

Em participacdo em eventosacadémicos-cientificos

De gestdo académica-administrativa

Se pelo menos 50% dos docentes participam em sociedades
cientificas e profissionais cuja admissao é realizada por
concurso de méritos

Se pelo menos 20% dos docentes tém experiéncia docente
ou em pesquisa no ambito nacional

Se pelo menos 20% dos docentes tém experiéncia docente
ouem pesquisa no ambito internacional

Se pelo menos 20% dos docentes participam em atividades
de consultoria, nacional ou internacionalmente

Se pelo menos 20% dos docentes participam em projetos
com o setor empresarial

TOTAL ELEMENTO 2.2. até

Especializacdo e
mestrado profissional

2.0

3.0

Especializacdo e
mestrado profissional

1.0
2.0
0.5
0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

8.0

Mestrado académico e
doutorados

2.0

3.0

Mestrado académico e

doutorados

2.0
1.0
0.5
0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

8.0



Elemento 2.3. Dedicacdo

Se a relacdo entre professores/orientadores-estudantes
corresponde a natureza, nivel e modalidade do programa

Se mais de 90% dos professores do programa participam
simultdnea e eficazmente em atividades de docéncia, pesquisa
e orientacdo de teses

Se mais de 90% dos professores do programa participam
simultdnea e eficazmente em atividades de docéncia,
supervisdo de estdgios profissionais, orientacdo de trabalhos
ou projetos de graduacdo, extensdo, assessoria ou
consultoria

Se as condicdes anteriores sdo cumpridas entre 70% e
89%

Se as condicdes anteriores sdo cumpridas entre 50% e
69%

TOTAL ELEMENTO 2.3. até

Elemento 2.4. Producdo intelectual

Se pelo menos 70% dos docentes tém producdo cientifico-
técnica de qualidade relacionada com a pés-graduacdo,
nos ultimos 5 anos (publicacdes, inovagdes tecnoldgicas
e outros resultados equivalentes)

Se os resultados académicos, cientificos e técnicos dos
docentes levaram a reconhecimentos sociais relevantes
(prémios, patentes e outros equivalentes)

TOTAL ELEMENTO 2.4. até

Variavel 3: Plano de formacao

Elemento 3.1. Fundamentacao

Se na documentacdo é proposta uma referéncia
historico-filosofica e contextual

Se hd um diagndstico das necessidades de formacdo coerente
com o plano de formacdo

Se sdo formulados a missdo, a politica e os objetivos do
programa e o perfil do estudante

TOTAL ELEMENTO 3.1. até
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Especializacdo e
mestrado profissional

1.0

0.8

0.5

2.0

Especializacdo e
mestrado profissional

5.0

2.0

7.0

Especializacdo e
mestrado profissional

0.5

0.5

0.5

Mestrado académico e
doutorados

1.0

0.8

0.5

2.0

Mestrado académico e
doutorados

5.0

2.0

7.0

Mestrado académico e
doutorados

0.5

0.5

0.5




AUIP. ASSOCIACAO UNIVERSITARIA IBERO-AMERICANA DE POS-GRADUACAO

Elemento 3.2. Ambito de conhecimento

Se o plano de formacdo responde a um enfoque
multidisciplinar, interdisciplinar ou transdisciplinar

Se 0 plano de estudos contribui ampla e profundamente com
a formacdo superior avancada segundo as exigéncias do
campo de conhecimento

Se a orientacdo da pesquisa ou do desenvolvimento
tecnoldgico corresponde ao campo de conhecimento e ao
nivel do programa

Se a orientagdo do estdgio laboral, tecnoldgico ou

profissional corresponde ao campo de conhecimento e ao
nivel do programa

Se ha mecanismos eficazes para a revisdo permanente do
plano de estudos

TOTAL ELEMENTO 3.2. até

Elemento 3.3. Objetivos

Se os objetivos de formacdo propostos sdo coerentes com a
fundamentagdo

Se sdo coerentes com o diagndstico das necessidades

TOTAL ELEMENTO 3.3. até

Elemento 3.4. Conteldo

Se 0 plano de estudos tem, de maneira evidente, uma
organizacdo clara, coerente e flexivel do contetido do
programa

Se a sua forma de organizagdo é coerente com a natureza e o
nivel do programa

Se ha coeréncia entre o contelido e os objetivos

Se o contetido mostra evidéncias, em seu
desenvolvimento, de uma atualizacdo tedrico e pratica

Se 0 programa oferece aos estudantes oportunidades efetivas
para melhorar suas competéncias profissionais

TOTAL ELEMENTO 3.4. até

Especializacdo e
mestrado profissional

0.5

0.5

0.5

0.5

3.0

Especializacdo e
mestrado profissional

0.5

0.5

1.0

Especializacdo e
mestrado profissional

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

2.5

Mestrado académico e
doutorados

0.5

0.5

1.0

0.5

0.5

3.0

Mestrado académico e
doutorados

0.5

0.5

Mestrado académico e
doutorados

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

2.5
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. Especializacdo e Mestrado académico e
Elemento 3.5. MetOdOIOQIa mestrado profissional doutorados
Se a metodologia incentiva a formacdo ampla, profunda e 05 05
atualizada do conhecimento ) )
Se a énfase estd na aplicacdo do conhecimento 1.5
Se a énfase esta na geracdo do conhecimento 1.5
Se a metodologia privilegia a autonomia intelectual e a
X 0.5 0.5
autoaprendizagem
Se a metodologia favorece processos de tutoria e orientagdo
A 0.5 0.5
individualizada do estudante
TOTAL ELEMENTO 3.5. até 3.0 3.0
Elemento 3.6. Avaliacio Especializacdo e Mestrado académico e
e ¢ mestrado profissional doutorados
Se as estratégias de avaliacdo do rendimento se correspondem 0.2 0.2
com a natureza e o nivel do programa ) ’
Se sdo coerentes com os objetivos e com a metodologia do 0.2 0.2
programa ' ’
Se os critérios de avaliacdo e os objetivos de formacdo sdo 0.2 0.2
coerentes ’ ’
Se existem mecanismos de acompanhamento da aprendizagem 0.2 0.2
Se sdo oferecidos espacos de compartilhamento dos resultados 0.2 0.2
da pesquisa ) :
TOTAL ELEMENTO 3.6. até 1.0 1.0
Especializacdo e Mestrado académico e
Elemento 3.7. Recursos mestrado profissional doutorados

Se 0 programa dispde da infraestrutura fisica adequada para
o desenvolvimento das atividades académicas (classes, 1.0 1.0
laboratérios,espacos de estudo etc.)

Se 0 programa dispde do equipamento cientifico e de

laboratorio adequado 1.0 2.0
Se 0 programa tem acesso ao estagio profissional e técnico

/ 2.0 1.0
de alto nivel
Se 0 programa tem processos e equipamentos informaticos
adequados, suficientes e atualizados para a atividade 1.0 1.0
académica
Se hd acesso adequado as tecnologias da informacdo e 1.0 1.0
comunicacgdo (e-mail, Internet etc.) :
Se had recursos bibliograficos e fontes de informacdo e
documentacdo impressos e eletronicos adequados 2.0 2.0
Se as atividades académicas estdo devidamente financiadas 2.0 2.0

TOTAL ELEMENTO 3.7. até 10.0 10.0
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Elemento 3.8, Execugdo do Programa Eoedaagios | esrdosadimic
Se as formas dg programagao dals atividades 0.2 0.2
correspondem a natureza e ao nivel do programa
Se as etapas de f})rmagéo académica correspondem a 05 05
natureza e ao nivel do programa
Se a desercdo média ndo supera 20% 0.5 0.5
Se existem estratégias para reduzir a desercdo 0.3 0.3
TOTAL ELEMENTO 3.8. até 1.5 1.5
Elemento 39, Graduagio | " et
Se a porcentagem de estudantes que se graduam dentro do
tempo previsto no programa varia
Entre 30% e 40% 0.5 0.5
Entre 41% e 60% 1.0 1.0
Entre 61% e 100% 15 15
TOTAL ELEMENTO 3.9. até 1.5 1.5

Variavel 4: Pesquisa cientifica, desenvolvimento tecnologico,
inovacao e desempenho profissional de alta qualidade

. Especializacdo e Mestrado académico e
Elemento 4.1. PequIsa mestrado profissional doutorados
Se 0 programa dispde de grupos ou linhas de pesquisa e 50
desenvolvimento tecnoldgicos ativos para apoid-lo :
Se as linhas de pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico tem 3.0
projetos ativos adequadamente financiados ’
Se tanto os professores quanto os estudantes do programa 1.0

fazem parte desses grupos e linhas de pesquisa

Se as teses produzidas se relacionam de alguma maneira
com as linhas de pesquisa e desenvolvimento 5.0
tecnoldgicos dos professores

Se os estudantes participam com os professores em

L . » ST 5.0 1.0
publicacdes, patentes, inovacdes e relatorios técnicos
Se 0 programa dispde de campos de estagio profissional 5.0
consolidados e de alto nivel ’
Se 0s estudantes estdo incorporados aos projetos de inovacdo 5.0

do exercicio profissional

TOTAL ELEMENTO 4.1. até 15.0 15.0




Variavel 5: Gestao

Elemento 5.1. Organizacao

Se 0s programas de pds-graduacdo dispdem de
departamentos de organiza¢do autdnomos

Se 0s usuarios da gestdo académica estdo satisfeitos com a
gestdo

Se 0s usuarios da gestdo administrativa e financeira estdo
satisfeitos com a gestdo

Se os responsaveis pelo programa tém experiéncia
administrativa

Se existem processos adequados de gestdo da qualidade

TOTAL ELEMENTO 5.1. até

Elemento 5.2. Recursos

Se a administracdo do programa tem uma infraestrutura
fisica adequada

Se a infraestrutura esta devidamente equipada e provida

Se a administracdo do programa tem os recursos humanos e

materiais adequados para seu funcionamento normal

TOTAL ELEMENTO 5.2. até

Variavel 6: Entorno e pertinéncia

Elemento 6.1. Institucional

Se na documentacdo se formulam a missdo, os objetivos e
as estratégias da instituicdo

Se 0 programa se corresponde com a missdo, 0s
objetivos e as estratégias da instituicdo

Se a missdo e os objetivos do programa sdo coerentes

TOTAL ELEMENTO 6.1. até
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Especializacdo e
mestrado profissional

1.0

0.5

0.5

0.5

0.5

3.0

Especializacdo e
mestrado profissional

0.5

0.5

2.0

Especializacdo e
mestrado profissional

0.5

0.5

1.0

2.0

Mestrado académico e
doutorados

1.0

0.5

0.5

0.5

0.5

3.0

Mestrado académico e
doutorados

0.5

0.5

2.0

Mestrado académico e
doutorados

0.5

0.5

1.0

2.0




AUIP. ASSOCIACAO UNIVERSITARIA IBERO-AMERICANA DE POS-GRADUACAO

Elemento 6.2. Geografico-politico

Se 0 dmbito de influéncia do programa é regional
Se 0 dmbito de influéncia do programa é nacional
Se 0 ambito de influéncia do programa é internacional

TOTAL ELEMENTO 6.2. até

Elemento 6.3. Académico

Se existem programas de graduacdo relacionados com o
campo de conhecimento especifico da pés-graduacio

Se sdo desenvolvidos outros programas de pds-graduacdo na
area

Se existe uma estrutura de pesquisa consolidada em
nivel institucional

Se a instituicdo edita publicacdes periédicas no campo de
conhecimento especifico da pds-graduacdo

Se a instituicdo oferece assessoria e consultoria a drgdos
governamentais, empresariais, produtivos ou de servicos na
area especifica da pds-graduacdo

Se a instituicdo mantém uma organiza¢do e uma comunicacdo
regular com seus graduados

Se existem convénios interinstitucionais de colaboracdo
académica e produtiva e se os resultados sao registrados

TOTAL ELEMENTO 6.3. até

Elemento 6.4. Vinculacdo

Se o programa mantém relacées eficazes com
programas similares de outras instituicdes
universitarias

Se ha relacdes com agéncias governamentais e nao
governamentais

Se hd relacdes com comunidades cientificas, tecnoldgicas e
culturais

Se hd relacbes com o entorno empresarial e de
producdo

Se 0 programa mantém como referéncia os planos de
desenvolvimento regionais e nacionais

TOTAL ELEMENTO 6.4. até

Especializacdo e
mestrado profissional

1.0
1.0
1.0

3.0

Especializacdo e
mestrado profissional

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.3

0.2

3.0

Especializacdo e
mestrado profissional

0.5

0.2

0.5

0.5

0.3

2.0

Mestrado académico e
doutorados

3.0

Mestrado académico e
doutorados

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.3

0.2

3.0

Mestrado académico e
doutorados

0.5

0.2

0.5

0.5

0.3

2.0



Variavel 7: Graduados e impacto

Elemento 7.1. Perfil

Se no perfil estdo claramente definidas as competéncias
profissionais, académicas ou de pesquisa para as quais o
programa capacita

Se existem processos de seguimento dos ex-alunos
Se os graduados estdo satisfeitos com o programa

Se os empregadores estdo satisfeitos com a formacdo dos
graduados

TOTAL ELEMENTO 7.1. até

Elemento 7.2. Desempenho

Se, em geral, os graduados contribuem efetivamente
para o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico,
econdmico-social e cultural:

Estdo trabalhando em dreas similares para as quais
foram preparados

Participam em atividades de pesquisa,
desenvolvimento e inovacdo

Exercem a docéncia
Ocupam cargos de direcdo/executivos
Contribuem para o desenvolvimento cultural e social

TOTAL ELEMENTO 7.2. até
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Especializacdo e Mestrado académico e
mestrado profissional doutorados

2.0 2.0

4.0 4.0

2.0 2.0

2.0 2.0
10.0 10.0
Especializacdo e Mestrado académico e
mestrado profissional doutorados

2.0 1.0

1.0 2.0

0.5 1.0

1.0 0.5

0.5 0.5

5.0 5.0

Variavel 8: Avaliacao e melhoria continua

Elemento 8.1. Variaveis

Se sdo realizadas avaliacdes periddicas das variaveis:
estudantes, professores, plano de estudos, gestdo, avaliacdo
e melhoria continua

Se sdo realizadas avaliagGes periddicas validas e confiaveis
das varidveis: entorno, graduados e impacto

Se sdo realizadas avaliacbes periddicas vélidas e confidveis
da variavel pesquisa cientifica, desenvolvimento tecnoldgico,
inovacdo e desempenho profissional de alta qualidade

TOTAL ELEMENTO 8.1. até

Especializacdo e Mestrado académico e
mestrado profissional doutorados
1.0 1.0
2.0 2.0
1.0 1.0
4.0 4.0




AUIP. ASSOCIACAO UNIVERSITARIA IBERO-AMERICANA DE POS-GRADUACAO

Elemento 8.2. Estratégias de melhoria

Se os resultados da avaliagdo sdo utilizados para implementar
acbes de melhoria continua

TOTAL ELEMENTO 8.2. até

1.0

1.0

RESUMO DA PONDERACAO

SUBTOTAIS POR ELEMENTOS

Elemento 1.1.
Elemento 1.2.
Elemento 2.1.
Elemento 2.2.
Elemento 2.3.
Elemento 2.4.
Elemento 3.1.
Elemento 3.2.
Elemento 3.3.
Elemento 3.4.
Elemento 3.5.
Elemento 3.6.
Elemento 3.7.
Elemento 3.8.
Elemento 3.9.
Elemento 4.1.
Elemento 5.1.
Elemento 5.2.
Elemento 6.1.
Elemento 6.2.
Elemento 6.3.

Elemento 6.4.

Especializacdo e mestrado profissional

Processos de admissdo
Experiéncia

Formacdo

Experiéncia

Dedicacdo

Producdo intelectual
Fundamentacdo
Ambito de conhecimento
Objetivos

Contetido
Metodologia

Avaliacdo

Recursos

Execucdo do Programa
Graduacdo

Pesquisa

Organizagao

Recursos

Institucional
Geografico-politico
Académico

Vinculacdo

Elemento 7.1. Perfil

Elemento 7.2.

Desempenho

Elemento 8.1. Variaveis

Elemento 8.2.

Estratégias de melhoria

Especializacdo e
mestrado profissional

Mestrado académico e
doutorados

1.0

1.0

Mestrado académico e doutorados
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SUBTOTAIS POR VARIAVEIS Especializacdo e mestrado profissional | Mestrado académico e doutorados
Total Varidvel 1: Estudantes

Total Varidvel 2: Professores

Total Varidvel 3: Plano de estudos

Total Variavel 4: Pesquisa

Total Varidvel 5: Gestdo

Total Varidvel 6: Entorno e pertinéncia

Total Varidvel 7: Graduados e impacto

Total Varidvel 8: Avaliacdo

TOTAL AVALIACAO
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. Formacao hierarquizada vs. formacdo colaborativa ‘
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1. INTRODUCAO

Este documento, como seu nome indica, é uma referéncia conceitual para aGuia
de Autoavaliagédo de Programas de P6s-Graduagdo que as instituicdes membros da
AUIP vém utilizando nos ultimos vinte e trés anos em seus processos de gestdo
de qualidade. Constitui também uma proposta de reflexdo sobre o potencial de
inovacdo e mudanca que um programa de pds-graduacao pode ter diante dos
desafios da chamada sociedade do conhecimento. Como anunciado na
introducdo da 6° edicdo da Guia, o objetivo do documento é fornecer tanto as
equipes de autoavaliacdo quanto aos avaliadores externos uma ferramenta de
referéncia obrigatoria que lhes permitird distinguir um programa de qualidade
da “melhor qualidade”, baseado ndo apenas em indicadores de qualidade validados
com sucesso pela comunidade académica e cientifica, mas também em indicadores
associados a um novo paradigma conceitual e estratégico de formacgdo superior
avancada.

A proposta inicial apresentada por Luis Felipe Abreu (2008)*, Profesor da
Universidade Nacional Autonoma do México, a convite da AUIP, foi submetida
para consulta e debate em reunides técnicas internacionais realizadas em 2008
na Colémbia, México e na Espanha, e em 2013 e 2014 em Cuba e na Espanha. O
documento final inclui as correcdes, observacdes e recomendacoes feitas pelos
setenta e dois académicos ibero-americanos que, altruista e oportunamente,
concordaram em participar das reunioes.

O resultado tangivel é um conjunto de trés conceitos-chave, cuja desagregacdo gera
uma matriz de verificacdo composta de quinze variaveis com seus respectivos
indicadores, selecionados por sua relevancia, sem pretender ser exaustiva ou
prescritiva, mas abrindo a possibilidade de que outras variaveis e indicadores possam
ser definidos. Alguns destes sdo apresentados como dilemas aparentes, porque
podem estar em tensdo (como, por exemplo, as varidveis unidisciplinar e
multidisciplinar), mas a intencdo ndo é que sejam vistos como opostos, mas sim
como um eixo no qual os atributos sdo combinados de uma determinada maneira. A
matriz torna-se entdo um instrumento complementar de autoavaliacdo reflexiva no
qual sdo incluidos os indicadores ou atributos a serem avaliados, uma breve
descricdo de cada um e a "intensidade" (baixa, suficiente, boa, excelente) com a qual
esses indicadores estdo presentes em um programa de pds-graduacdo, objeto de
avaliacdo. Com relativa freqiiéncia, alguns dos indicadores sdo repetidos, mas vistos
de diferentes perspectivas.

0 instrumento é concebido na suposicdo de que é um "espaco agrupado”, no qual os
niveis superiores frequentemente incluem os inferiores, formando o equivalente a
um sistema de posicionamento global que permite estabelecer onde se

* Marco Referencial para la revision de la Guia de Autoavaliagdo de Programas de Postgrado de la

AUIP, 62 edicion.
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encontra um programa quando as referéncias sdo programas similares em outras
universidades, local ou internacionalmente, e, a partir dai, estabelecer metas e
delinear o caminho para alcanca-las.

Para utiliza-lo, sugere-se que seja implementado pelo mesmo 6rgdo colegiado ad
hoc (por exemplo uma comissdo integrada por professores, alunos, gestores,
usuarios; umaequipe de avaliadores externos independentes) a qual foi confiado
o uso da Guia de Autoavaliacdo de Programas de Pés-Graduacdo, tentando
responder a cada variavel e indicador, indicando de forma fundamentada o
nivel em que o programa é enquadrado, as possiveis propostas de melhoria
e 0S processos e as boas praticas, implementadas e em operacdo, que
conduzem aos resultados esperados. Também é aconselhdvel, sempre que
possivel, destacar os niveis de originalidade e inovacdo que distinguem ao
programa globalmente.

2. DOMINIO DO CAMPO DO CONHECIMENTO:
METODOLOGIA

FORMACAO E PESQUISA

Idealmente, a formagdo em determinado campo do conhecimento deveria estar
articulada de maneira eficaz com as atividades de pesquisa para otimizar o uso do
tempo e manter um delicado equilibrio entre ambas as atividades.

Como alcancar um 6timo equilibro entre pesquisa e formacao?

Reflexéo

Os mestrados académicos e os doutorados costumam requerer uma fase
docente articulada com o processo de pesquisa, enquanto as pds-graduacdes
profissionais precisam ser articuladas com processos de inovacao e avaliagcdo
do trabalho profissional. Os mestrados académicos constituem a fase
docente da formacao doutoral, j& que preparam o aluno no dominio do
campo e seus métodos, assim como nas habilidades e aspectos técnicos
indispenséaveis para pesquisar ou avaliar rigorosamente os resultados do
exercicio de uma profissdo. O mestrado e o doutorado com orientagao
profissional preparam o individuo para inovar e avaliar sua aplicacdo no
contexto pratico, o que implica também uma formagédo profunda em
aspectos metodolégicos que possibilitem lidar com a multicausalidade e
com a dificuldade de controlar variaveis em ambientes reais e, assim,
avaliar, de forma vélida e confiavel, os processos de transferéncia da
invocacdo. Ademais, o mestrado profissional também constitui a fase
docente na formacé&o doutoral nos campos de exercicio profissional.
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Um equilibrio harmonioso entre formacao e pesquisa ou entre formacéo e
inovacao parece ser essencial para os novos cursos de pés-graduagéo. E
tdo prejudicial tentar fazer pesquisa sem a formacao para entender o que
esta sendo feito, quanto tentar fazer uma formagdo que nado esteja
efetivamente ligada ao desenvolvimento cientifico de um campo do
conhecimento ou a inovagdo. Da mesma forma, no caso dos cursos de
pés-graduacao profissional, espera-se que a formacdo e a compreensao
do que é feito possa ser harmonizada com a capacidade de inovacédo e a
avaliacdo rigorosa dos resultados obtidos pela transferéncia da inovacao
para o contexto da pratica. O peso especifico de cada aspecto pode variar
de acordo com o campo de conhecimento ou com a formacgéo prévia do
aluno.

O ideal, portanto, parece ser ter uma politica institucional que torne
possivel articular ensino, pesquisa e inovacao, e ter sistemas de avaliacao
para o pessoal académico que avaliem e recompensem tanto a
produtividade cientifica ou profissional quanto a capacidade de ensino.

INDICADORES

1. Politicainstitucional de formacédo pés-graduada

- Baixo: Falta uma politica institucional que articule formacdo e pesquisa.
- Suficiente: Tem uma politica institucional para articular formacdo e pesquisa,
mas é aplicada apenas como uma formalidade.

- Bom: Tem uma politica institucional para articular formacdo e pesquisa; é
parcialmente aplicada com a participacdo da comunidade académica.

- Excelente: Tem uma politica institucional para articular formacdo e pesquisa; é
implementada pelas comunidades académicas e é avaliada para retroalimentar
0 processo.

2. Reflexao critica sobre o processo de formacéao

- Baixo: Ndo foi realizada uma reflexao critica.
Suficiente: Uma reflexdo critica ndo sistematica foi realizada e esta limitada
a comparacao com outros programas.

- Bom: Foi realizada uma reflexdo critica, comparativa com outros programas
de pés-graduacdo em nivel internacional. A possivel evolucdo do campo em
nivel global foi analisada, incluindo tanto o aspecto conceitual quanto a
provavel evolucdo da pesquisa, e sua possivel relevancia para o
desenvolvimento local e regional.

- Excelente: Uma reflexdo critica, comparativa com outros estudos internacionais
de pés-graduacado, foi realizada. A possivel evolucdo do campo em nivel global
foi analisada, incluindo tanto o aspecto conceitual quanto a provavel evolucdo
da pesquisa e da inovacdo, bem como sua possivel
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relevancia para o desenvolvimento local e regional. A comunidade académica
participa ativamente no processo e permanece em estado de alerta coletivo
sobre os desenvolvimentos no campo e sua relevancia para o desenvolvimento
social. Também mantém um compromisso com a transferéncia de conhecimento
e 0 desenvolvimento humano.

3. Equilibrio entre formagao-pesquisa ou formagao-inovacgao

- Baixo: O programa carece de um equilibrio harmonioso, provilegiando a
pesquisa sobre a formacdo ou, por outro lado, a formacdo sobre a
capacidade de inovacdo ou a capacidade de inovacdo sobre a formacao.

- Suficiente: O programa desenvolve tanto pesquisa quanto formacdo, mas
ndo ha articulacdo entre ambos os elementos.

- Bom: O programa articula a formacdao com a capacidade de gerar pesquisa
original e a capacidade de transferir conhecimento. Em programas de pos-
graduacdo profissionais, articula-se a formacdo com a capacidade de inovar e a
capacidade de transferir e avaliar resultados.

Excelente: O programa articula a formacdo com a capacidade de gerar pesquisa
original e a capacidade de transferir conhecimento; ou articula a formacdo com
a capacidade de inovacdo e a capacidade de transferir e avaliar resultados no
contexto da pratica. A comunidade académica mantém um compromisso com o
conhecimento, entendido como a capacidade de agir de maneira informada, e
mantém um compromisso ético com sua disseminacdo a sociedade e com o uso
responsavel do conhecimento.

4. Avaliacdo diagnoéstica dos alunos

- Baixo: Ndo é realizada uma avaliacdo diagnéstica.

- Suficiente: A avaliacdo diagndstica é realizada, mas ndo é levada em
consideracdo para determinar as atividades académicas a serem realizadas pelo
estudante.

- Bom: A avaliacdo diagnostica é realizada e levada em consideracdo para
determinar as atividades académicas a serem realizadas pelo estudante, mas
esta avaliacdo carece de validade e confiabilidade.

- Excelente: Uma avaliacdo diagnéstica valida e confidvel é realizada e é utilizada
para determinar as atividades académicas do estudante, verificando se ele
adquiriu as competéncias necessarias para realizar pesquisas e transferir
conhecimentos.

5. Avaliacao e reconhecimento das funcdes docentes do pessoal
académico

- Baixo: Ha uma falta de sistemas de avaliacdo e reconhecimento para as
atividades de ensino do pessoal académico.

- Suficiente: Existem sistemas de avaliacdo e reconhecimento para as atividades
de ensino do pessoal académico, mas eles favorecem a pesquisa.
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- Bom: Existem sistemas de avaliacdo e reconhecimento para as atividades de
ensino do pessoal académico, que procuram equilibrar a pesquisa ou inovacdo
com o ensino.

- Excelente: Existem sistemas de avaliacdo e reconhecimento para o pessoal
académico que consideram tanto a pesquisa ou inovacdo quanto o ensino, e
incluem a transferéncia de conhecimento. Estes sistemas sdo avaliados
periodicamente para melhorias.

ENSINO E APRENDIZAGEM

Embora os educadores estejam frequentemente conscientes da necessidade de
educar alunos bem sucedidos, as a¢6es educacionais tendem a ser moldadas
mais de acordo com o paradigma do ensino do que com o paradigma da
aprendizado.

Como conseguimos que os estudantes construam seus proprios conhecimentos
em &reas fronteiricas?

Como os estudantes podem estar preparados para assumir os diferentes
papéis sociais que se esperam deles?

Reflexdo

O paradigma dominante foi, durante muitos anos, e ainda é em alguns
ambientes educacionais, o de instrucdo ou ensino, cujo método mais
conhecido é a palestra ou aula magna. Felizmente, este paradigma tende
agora a ser substituido por um mais centrado no aluno, com menos énfase
no professor e, por isso, muito mais centrado no aluno.Os educadores estao
comecando a entender que seu papel estd centrado em conseguir que
seus alunos se apropriem dos conhecimentos e das ferramentas que
possam necessitar para gerar mais conhecimento, resolver problemas e
pensar criticamente. No nivel de pés-graduacéo, em particular, o professor
também entende que seu papel é ajudar o aluno a se preparar para,
eventualmente, ser capaz de se relacionar com o mundo externo,
profissional ou cientifico, resolver problemas altamente complexos e
incertos em tempo real, trabalhar em equipe, integrar redes, articular a
pratica com a reflexdo, desenvolver habilidades de pensamento critico,
gerar novos conhecimentos e inovar.

INDICADORES

1. Organizacéo da aprendizagem

- Baixo: A aprendizagem é organizada por cursos isolados, os professores ndo se
coordenam entre si, os resultados esperados da aprendizagem ndo sao
claramente indicados, a aprendizagem nao é sistematicamente avaliada e cada
professor define sua prépria forma de avaliacdo.
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« Suficiente: A aprendizagem é organizada por cursos isolados, mas os
professores se coordenam entre si, os resultados esperados da aprendizagem
ndo sdo claramente declarados, a avaliacdo ndo é sistematica e cada professor
define sua propria forma de avaliacao.

* Bom: a aprendizagem é organizada por atividades integrativas, os professores
se coordenam entre si, os resultados esperados da aprendizagem sao
claramente declarados, a avaliacdo ndo é sistematica e cada professor define sua
propria forma de avaliacdo.

e Excelente: A aprendizagem é organizada por atividades integrativas e
claramente relacionadas, os professores se coordenam uns com os outros, 0s
resultados esperados da aprendizagem sdo claramente declarados, a
aprendizagem é avaliada sistematicamente, a avaliacdo é integrada de forma
colegiada.

2. Ambientes de aprendizagem

- Baixo: Predominam as aulas tradicionais baseadas em palestras e aulas magnas.
= Suficiente: O aprendizado em sala de aula predomina, mas os problemas da
realidade sdo analisados e estudados.

e Bom: O aprendizado em sala de aula é combinado com a andlise de problemas
complexos e a acdo em ambientes auténticos.

= Excelente: O aprendizado em sala de aula é um componente adicional. E
alcancado através da andlise, resolvendo problemas a partir da realidade e
propondo novos problemas. Participa da solucdo de problemas complexos em
ambientes auténticos.

3. Extensao da pesquisa ou dainovacgao

- Baixo: A pesquisa ou inovacdo se limitam a tratar problemas bem definidos,
limitados e de baixa certeza; as publicac6es aportam essencialmente dados ou
descrevem comportamentos.

* Suficiente: A pesquisa ou inovacdo se limitam a abordar problemas bem
definidos e limitados, mas é colocada dentro de um problema maior; as
publicacdes essencialmente fornecem dados ou descrevem comportamentos,
mas as limitacbes da pesquisa ou inovacdo sao claramente indicadas.

* Bom: A pesquisa ou inovacdo abordam problemas mal definidos (ver glossario)
e complexos, mas apenas de forma descritiva; as publicacdes fornecem dados
ou comportamento; as limitacdes do estudo sdo claramente indicadas, mas
postulam a necessidade de gerar novos modelos para compreender o
fendbmeno de forma exaustiva.

e Excelente: A pesquisa ou inovacdo abordam problemas mal definidos (ver
glossario), complexos e dinamicos, aceitando a multicausalidade e varias
solucdes; os resultados sdo essencialmente modelos de aumento da capacidade
explicativa ou desenvolvimentos de inovacOes, que sdo avaliados criticamente,
julgando seu escopo e limitacdes, e promovendo o avanco continuo do
conhecimento.
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4. Caracteristicas da formagéao

- Baixo: A formacao é informal e é instituida para apoiar o projeto de pesquisa ou
de inovacdo profissional do aluno. Seu objetivo se limita a fornecer os insumos
técnicos para realizar uma pesquisa ou uma inovacdo bem definida em
ambientes pouco complexos.

= Suficiente: A formacdo é basicamente composta por disciplinas, que sdo
consideradas insumos para a pesquisa ou para a inovacao profissional de
problemas bem definidos no campo, favorecendo a compreensao deles.

= Bom: A formacdo é estruturada para proporcionar uma visdo aceitavel do campo,
considerando uma perspectiva internacional; é basicamente composta de
disciplinas, que sdo consideradas indispensdveis para gerar pesquisa original ou
inovacdo profissional neste campo do conhecimento.

e Excelente: A formacdo é panoramica, considera o desenvolvimento
conceitual, identifica as fronteiras do conhecimento atual, assim como suas
conexdes com outros campos do conhecimento (multi ou transdisciplinar),
proporciona uma formacao solido que permite a criatividade e a geracao de
contribuicdes originais relevantes para o campo do conhecimento. A
formacdo é ampla, consistindo em disciplinas e revisdes criticas de pesquisa
e conhecimento do campo, e vai além da pesquisa especifica ou projeto de
inovacdo realizado pelo estudante.

5. Controle da aprendizagem

- Baixo: O controle do processo de aprendizagem é realizado pelos professores.

= Suficiente: O controle do processo de aprendizagem é realizado pelos
professores, mas ha um processo de negociacdo e reflexdo conjunta com os
alunos.

* Bom: O controle do processo de aprendizagem é progressivamente transferido
para os alunos, mas os ambientes de aprendizagem e avaliacdo sao projetados
pelos professores.

e Excelente: O controle do processo de aprendizagem é progressivamente
transferido para os alunos. Os estudantes sdo progressivamente incorporados a
funcdo de ensino e contribuem para a melhoria dos ambientes de aprendizagem,
estratégias de ensino e sistemas de avaliacdo para cursos subsequentes, com o
aconselhamento dos seus professores.

6. Utilizacdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicacéo (TIC) no
processo de aprendizagem

- Baixo: As tecnologias de informacdo e comunicacdo sdo utilizadas de forma
tradicional: para enviar mensagens, pesquisar bibliografia, processar textos e
dados.

= Suficiente: Além das funcdes tradicionais das TICs, elas também sdo utilizadas
como elemento indispensavel para o trabalho em redes de colaboracdo durante

0 processo de pesquisa.
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= Bom: Além das funcdes tradicionais das TIC, elas também sdo utilizadas como
elemento central no processo de aprendizagem, - pelo menos a metade das
atividades académicas as utiliza como apoio. Elas também sdo utilizadas como
elemento indispensdvel no trabalho em redes de colaboracdo durante o processo
de pesquisa.

= Excelente: As TICs sdo utilizadas como elemento central do aprendizado; todas
as atividades académicas sdo apoiadas pelas TICs: sdo enviados materiais, guias
de discussdo, videos e avaliacdes; sdo organizados trabalhos e discussdes em
grupo, tanto sincronizados como assincronos; sdao um elemento substantivo para
a construcdo. Também sdo utilizados para articular e coordenar processos de
pesquisa em redes internacionais.

METODOLOGIA: ASPECTOS TECNICOS E
INSTRUMENTAIS

Tradicionalmente, para que alguém possa trabalhar com sucesso como pesquisador
ou profissional independente, geralmente é exigido que tenha dominado os
paradigmas centrais de um campo do conhecimento, pelo menos seus fundamentos
conceituais e teodricos, seus métodos e critérios para aceitar ou negar uma hipotese
de trabalho, e seus aspectos técnicos e instrumentais.

Como as atividades de formacé&o sao estruturadas para alcancar o dominio
do campo em aspectos conceituais, metodoldgicos e técnico-instrumentais?

Reflex&o

A capacidade de gerar mudanca e inovacao esta muitas vezes associada
a capacidade de gerar, transformar e transferir conhecimento original de
forma independente. Isto implica, naturalmente, a apropriacdo dos
principais conceitos e principios teéricos de um campo do conhecimento,
como estes evoluiram, as fronteiras que foram deslocadas e identificadas,
a capacidade de integrar criticamente 0s avan¢os com os conhecimentos
anteriores e 0s aspectos metodolégicos indispensaveis para obter
conhecimentos originais, assim como os critérios de verdade utilizados. A
formacdo conceitual, habilidades e destrezas e aspectos técnicos e
instrumentais tornam possivel gerar conhecimento, transferi-lo para
diferentes contextos e desenvolver habilidades de pensamento superiores,
mostrando flexibilidade intelectual, promovendo mudancas e evolugéo
continua, e apoiando o desenvolvimento humano, social e produtivo.

INDICADORES

1. Atividades académicas de aprofundamento em um campo do conhecimento

- Baixo: O programa carece de formacdo sistematica no campo.
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= Suficiente: O programa oferece uma formacdo parcial no campo que ndo o situa
na fronteira do conhecimento.

e Bom: O programa oferece uma formacdo que posiciona o estudante no
conhecimento mais atual, mas ndo oferece uma visdo dinamica, prospectiva
e critica.

e Excelente: O programa oferece uma formacdo integral no campo; os
estudantes conhecem os principais conceitos, sua evolucdo e limitacOes;
tém uma visao critica, reflexiva e dindmica do campo, e sdo capazes de rever
e transmitir os principais conceitos da area.

2. Formacdo metodoldgica

- Baixo: O programa ndo oferece uma formacdo metodoldgica sistematica.

= Suficiente: O programa oferece uma formacdo metodoldgica parcial, que ndo
permite ao estudante desenvolver projetos de pesquisa de acordo com os
desafios atuais do campo do conhecimento.

* Bom: O programa oferece uma formacdo metodoldgica sistematica, mas apenas
prepara para selecionar projetos ou métodos de pesquisa estabelecidos.

= Excelente: O programa oferece formacdo uma metodoldgica que permite aos

estudantes avaliar criticamente as virtudes e limitacdes de diferentes projetos
de pesquisa e é capaz de postular novas abordagens metodoldgicas.

3. Formagdo técnico-instrumental

- Baixo: O programa nao oferece um formacdo técnico-instrumental panoramica
e se limita a preparar os estudantes nas técnicas necessarias para seu projeto
de pesquisa.

- Suficiente: O programa oferece um formacdo técnico-instrumental muito
limitada que vai além do projeto de pesquisa e se limita apenas a alguns
aspectos do campo disciplinar.

e Bom: O programa oferece uma formacdo técnico-instrumental ampla, focada
em fornecer aos estudantes um repertorio de técnicas que lhes permitam
realizar pesquisas em seu campo de conhecimento.

* Excelente: O programa oferece uma formacdo técnico-instrumental ampla,
relacionando criticamente as diferentes técnicas com os aspectos metodoldgicos
e com a evolucdo do préprio campo disciplinar.

4. Seminarios e pesquisa

- Baixo: O programa ndo prevé semindrios de pesquisa, mas apenas assessorias
para o projeto de pesquisa individual.

= Suficiente: O programa estabelece seminarios limitados ao grupo de pesquisa
no qual o estudante participa.
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= Bom: O programa estabelece semindrios nos quais sao analisados projetos
de pesquisa de diferentes grupos de pesquisa.

e Excelente: O programa estabelece semindrios nos quais estudantes e
professores participam ndo apenas para revisar criticamente varios projetos de
pesquisa, mas também para revisar e ajustar seus proprios projetos.

5. Atividades de transferéncia de conhecimento

- Baixo: O programa ndo inclui atividades destinadas a transferéncia de
conhecimentos.

= Suficiente: O programa inclui algumas atividades isoladas de transferéncia de
conhecimento.

e Bom: O programa revisa sistematicamente as atividades para transferir
conhecimentos para o contexto da pratica.

= Excelente: O programa revé sistematica e criticamente as atividades para
transferir conhecimentos para o contexto da pratica; também gera pesquisa
orientada a desafios reais e relaciona as duas atividades de uma maneira
coerente

AVALIACAO DE COMPETENCIAS ADQUIRIDAS

A po6s-graduacdo geralmente avalia a apropriacdo das competéncias estabelecidas como
objetivos do programa, tanto em aspectos conceituais e metodoldgicos, técnico-
instrumentais e de pesquisa ou inovacao.

Como pode ser avaliada a aquisi¢céo de competéncias transferiveis para a vida
académica ou profissional?

Reflexéo
A tendéncia atual em um grande namero de programas de pos-graduacdes
€ estabelecer de forma clara e transparente o perfil de competéncias que
seus graduados exibirdo no final do programa. Para isso, eles geralmente
comecgam por analisar os conhecimentos necessarios para agir em nivel
local e global, e estabelecer a possivel evolucao da pesquisa e das
necessidades sociais. Entretanto, como o nivel de pds-graduagdo é um
nivel de vanguarda, muitas vezes também contribui para gerar novas
demandas da sociedade, dependendo das oportunidades presentes e
futuras. As competéncias do graduado séo entendidas como a capacidade
de, entre outras:
- Gerar mudanca e inovacéao.
- Atuar de forma eficaz diante dos desafios profissionais e cientificos,
demonstrando criatividade, flexibilidade e aptiddo para fazer
contribui¢cBes originais e inovadoras ao conhecimento e
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ao ambito profissional.

- Aprender continuamente de acordo com os problemas a serem
resolvidos, demonstrando autocontrole, capacidade de trabalhar em
equipe, contribuindo e demonstrando um amplo e sélido dominio
conceitual e metodoldgico de seu campo.

- Apreciar interfaces com outros campos e integrar de forma criativa por
meio de equipes multidisciplinares.

- Manter uma conduta ética e 0 compromisso social.

As competéncias estabelecidas desta forma constituem um guia continuo
para a acdo de professores e alunos, e permitem flexibilidade curricular,
reconhecendo que pode haver diferentes maneiras de alcancar os
objetivos estabelecidos.

A avaliagcdo do desempenho dos estudantes, por outro lado, geralmente tem
um duplo propésito: determinar o progresso dos estudantes e contribuir para
a avaliacdo do proprio programa. Muitas e variadas s@o as estratégias
utilizadas hoje para conseguir isso: matrizes de verificacdo, mapas
conceituais, logs, testes de desempenho ou execugédo in situ, portfélios,
resolugdo de problemas, simulagbes, ensaios, reflexBes, avaliacdo de
resultados de pesquisa, estadias de pesquisa ou intercambio académico,
apresentacdo do progresso da pesquisa em reunifes ou congressos
académicos, entre outros. Os comentéarios recebidos, quando um artigo €
submetido para publicacdo ou ao avaliar a originalidade de uma patente,
também s&o frequentemente utilizados como ferramentas de avaliacao
externa.

Parte do processo de avaliacdo pode incluir o acompanhamento de ex-
alunos, pois eles estao inseridos em cenarios reais e podem identificar
pontos fortes e fracos no processo de formacéo, permitindo assim que seja
dado feedback ao programa de pés-graduacao.

INDICADORES

1. Perfil de competéncias

- Baixo: Carece de uma analise do campo e das demandas sociais. Tem um perfil
ambiguo e genérico de graduados.

e Suficiente: Tem uma andlise superficial do campo que ndo considera
tendéncias globais e demandas sociais; o perfil ainda é ambiguo, ainda que
responda parcialmente a analise realizada.

e Bom: Possui uma analise sistematica do campo, a nivel global, e das
demandas sociais, mas o perfil das competéncias do graduado fornece
apenas uma resposta parcial a analise realizada.

e Excelente: Possui uma analise sistematica do campo em nivel global e das
demandas sociais, contribui para seu ambiente ao "criar" novas necessidades e
estabelece de forma explicita e clara um perfil das competéncias a serem obtidas
pelo graduado, que fornece uma resposta especifica a evolucdo do campo e das

necessidades sociais.
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2. Caracteristicas do programa curricular

- Baixo: A partir do desenho curricular pode-se ver que a formacao conceitual
e metodoldgica é muito limitada, e é restrita a algum aspecto especifico, de
modo que o graduado raramente é capaz de fazer contribuicdes originais
de forma independente e é capacitado como um técnico académico.

= Suficiente: O programa, devido a seu programa curricular, desenvolve uma visao
conceitual mais ampla, mas ndo esta ligado a transferéncia de conhecimento
para outros contextos, jd que a geracdo de conhecimento estd limitada a um
projeto especifico, e a flexibilidade, capacidade de inovacdo e geracdo
independente de conhecimento sdo limitadas.

* Bom: O desenho do curriculo proporciona um amplo dominio do campo e seus
métodos, esta ligado a transferéncia de conhecimento para outros contextos,
mas estd limitado ao campo, a geracdo de conhecimento também esta limitada
ao campo e proporciona uma capacidade limitada de reflexdo e inovacdo que
ndo permitem uma apreciacdo das interfaces com outros campos, a fim de
contribuir para o desenvolvimento multidisciplinar e interdisciplinar.

= Excelente: O projeto curricular dd um amplo e sélido dominio do campo e
seus métodos, desenvolve a capacidade de apreciar interfaces com outros
campos e permite a transferéncia de conhecimento para outros contextos;
desenvolve flexibilidade, criatividade, capacidade de inovacdo e de
contribuir com originais para varios aspectos da disciplina e para outros
campos; é capaz de gerar conhecimento de forma independente; e é capaz
de trabalhar em equipes multidisciplinares ou interdisciplinares de forma
eficaz, tornando-se um agente de mudanca.

3. Niveis de competéncia alcancados

- Baixo: Carece de niveis de éxito estabelecidos durante todo o processo formativo.
= Suficiente: SO tem niveis de éxito definidos para a conclusdo dos estudos.

e Bom: Tem niveis de éxito para a conclusio de estudos e também os estabelece
para algumas etapas intermediarias.

= Excelente: Tem niveis de éxito bem estabelecidos para a conclusio dos
estudos, fases intermediarias e para cada atividade académica.

4. Disseminacao do perfil de competéncias e niveis de éxito
- Baixo: As competéncias e seus niveis de éxito ndo foram determinadas e
disseminadas entre professores e alunos.

« Suficiente: As competéncias e seus niveis de éxito foram parcialmente
estabelecidos e sao conhecidos apenas pelo grupo de gestdo do programa.

e Bom: As competéncias e seus niveis de éxito foram parcialmente estabelecidos
e sdo conhecidos apenas pela geréncia, professores e estudantes.
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= Excelente: As competéncias e seus niveis de éxito sdo bem estabelecidos e
divulgados entre a administracdo, professores e estudantes.

Utilizagdo de métodos e técnicas de avaliagdo da aprendizagem e de
competéncias alcancadas

- Baixo: Nao utiliza métodos e técnicas de avaliacdo de forma sistematica.

= Suficiente: Utiliza um nimero limitado de métodos e técnicas de avaliacdo e o
faz de forma pouco adequada.

« Bom: Utiliza um nldmero variado de métodos e técnicas de avaliacdo, mas ndo
os utiliza todos de forma apropriada.

= Excelente: Utiliza um ndmero variado de métodos e técnicas de avaliacdo,
utiliza-os adequadamente, considerando seus pontos fortes e fracos, e
triangula as informacdes geradas para verificar os resultados.

Revisdo da validez e da confiabilidade dos instrumentos de avaliacéo

- Baixo: Ndo revisa a validade e a confiabilidade dos instrumentos de avaliacdo.

= Suficiente: Revisa parcialmente a validade e a confiabilidade dos instrumentos
utilizados.

e Bom: Revisa a validade e confiabilidade dos instrumentos utilizados, mas nédo
utiliza adequadamente os pontos fortes de cada instrumento.

e Excelente: Revisa a validade e confiabilidade dos instrumentos, estabelecendo
em que casos a qualidade deve predominar sobre a quantidade e quando a
validade é mais importante do que a confiabilidade

Escopo daavaliagao
- Baixo: Ndo ha avaliacdo de competéncias, apenas de cada atividade académica
realizada sem uma metodologia clara.

= Suficiente: HA uma avaliacdo final do programa, mas ela ndo cobre de forma
representativa as competéncias adquiridas pelos estudantes.

e Bom: Ha uma avaliacdo final que cobre representativamente as
competéncias dos estudantes e realiza avaliacbes das disciplinas
organizadas por competéncias.

e Excelente: HAa uma avaliacdo final que cobre representativamente as
competéncias dos alunos; além disso, ha avaliacdes por competéncias em cada
segmento de formacdo e que realizam avaliacdes das disciplinas organizadas
por competéncias.

Avaliacdo colegiada

- Baixo: As avaliacdes sdo realizadas por cada professor, isoladamente.
= Suficiente: As avaliacOes sdo realizadas, em alguns casos, por equipes de professores.
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e Bom: As avaliacOes sdo realizadas, em todos os casos, por equipes de
professores.

* Excelente: As avaliacbes sdo realizadas por equipes de professores agindo
colegialmente.

9. Avaliacédo externa

- Baixo: Ndo utiliza a avaliacdo externa.

= Suficiente: Utiliza a avaliacdo por instituicdes de acreditacdo, ou sociedades
académicas ou cientificas.

e Bom: Utiliza a avaliacdo por instituicoes de acreditacdo, ou sociedades
académicas ou cientificas; também conta com a revisdo externa por pares.

= Excelente: Utiliza a avaliacdo por instituicdes de acreditacao, ou sociedades
académicas ou cientificas; também conta com a revisao externa por pares.
Também busca sistematicamente feedback sobre o desempenho de seus
alunos quando eles vao a estadias ou reunides académicas; e também coleta
e considera observacoes feitas por editores de revistas ou por aqueles que
avaliam a originalidade das patentes.

10. Acompanhamento sistematico de graduados

- Baixo: Ndo realiza o acompanhamento de ex-alunos.

- Suficiente: Realiza o acompanhamento de ex-alunos de forma descritiva - anedotica.
- Bom: Realiza um acompanhamento de ex-alunos sistematico e representativo.

e Excelente: Realiza um acompanhamento de ex-alunos sistematico e

representativo, e coleta metodicamente suas opinides e sugestdes sobre o
programa; verifica se os ex-alunos sdo agentes de mudanca e inovacao.

11. Utilizacdo dos resultados da avaliacdo para retroalimentar o
desempenho dos alunos e do préprio programa

= Baixo: Nao utiliza os resultados da avaliagdo para retroalimentar os alunos nem
0 programa.

= Suficiente: Utiliza os resultados da avaliacdo para retroalimentar os alunos, mas
ndo o programa.

e Bom: Utiliza os resultados da avaliacdo para retroalimentar os alunos e o
programa.

= Excelente: Utiliza os resultados da avaliagao para retroalimentar os alunos e o
programa de forma inovadora, contrastando seu desempenho com outros
programas em nivel internacional; exerce lideranca regional ou global em sua
area.
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3. PESQUISA: DILEMAS

SIMPLICIDADE VS. COMPLEXIDADE

Um aspecto crucial para a sociedade contemporanea é a capacidade de produzir
resultados no mundo real. A formacdo oferecida em ambientes académicos
tende a simplificar os problemas em estudo e aplica métodos derivados de
modelos lineares, ignorando, em muitos casos, a complexidade do mundo real.
A sociedade atual busca individuos capazes de produzir resultados em situacdes
auténticas, de enfrentar a complexidade e a supercomplexidade, incerteza e
respostas ndo lineares, respondendo a problemas enquanto satisfazem as
exigéncias de metas concorrentes e multiplos quadros de referéncia e avaliacdo.

Consequentemente, a formacdo pds-graduada atual tende a desenvolver tanto a
capacidade de obter resultados sob condicOes artificiais ou laboratoriais quanto a
criar condigdes para que o estudante integre os conhecimentos obtidos, transfira-os
e contextualize-os para resolver problemas no mundo real.

Como uma pés-graduacdo inovadora pode formar individuos que possam
pesquisar ou inovar, tanto em condi¢cdes simplificadas quanto em situacdes
altamente complexas?

Reflexdo
Tradicionalmente, um pesquisador costumava conduzir um estudo quase
exclusivamente de acordo com as normas sociais e cognitivas de seu
campo de conhecimento. A legitimacdo do conhecimento dependia,
portanto, do cumprimento de normas que eram funcionais quando a
variavel tempo nao era relevante e ndo havia pressao sobre o pesquisador
para gerar resultados. Hoje, no entanto, o quadro mudou
significativamente. Por um lado, a presséo, real ou aparente, de "publicar
ou perecer"” (publish or perish) industrializou os processos de pesquisa, por
assim dizer, transformando-os em processos técnicos de alto nivel que:
-Reduzem aincerteza através do controle do nimero de variaveis em
estudo.
- Imitam e descontextualizam as variaveis de pesquisa sem ir ao
amago dos problemas.
-Favorecem o quantitativo em detrimento do qualitativo, ou p
simples em detrimento do complexo.
Por outro lado, as publica¢bes frequentemente assumem um carater
excessivamente descritivo ou apenas contribuem com dados adicionais.
Nunca houve tantos dados e tdo pouco conhecimento. Este fendmeno,
como pode ser facilmente inferido, teve repercussdes na formagéo pos-
graduada. Frequentemente a pos-graduacao se torna superficial e pontual,
em resposta a demanda da sociedade para enfrentar a
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complexidade, abordar problemas de significado social e aplicar o
conhecimento em alta velocidade. A resposta que, felizmente, esta
comecgando a surgir tem a ver com o projeto de novos sistemas de
organizacdo de pesquisa, capazes de recompensar esfor¢cos criativos de
longo prazo por grupos multidisciplinares e interdisciplinares, permitindo
aos estudantes ndo apenas enfrentar problemas em contextos
simplificados usando métodos lineares que podem ser muito ilustrativos,
mas também investigar a complexidade e a multicausalidade, enfrentando
incertezas, a ambivaléncia e a super-complexidade. Sob estas condicoes,
a pesquisa focada em contribuir para a solucdo de problemas complexos
€ uma opc¢do para uma melhor educacdo de pés-graduacdo e maior
liberdade e profundidade académica.

INDICADORES

1. Escala de problemas e nivel de complexidade

- Baixo: Estudantes e académicos s6 operam com problemas simplificados,
essencialmente ja pesquisados, fazendo pequenas variacoes; eles trabalham em
ambientes de alta evidéncia e certeza. Eles ndo sdo confrontados com a
complexidade.

= Suficiente: Estudantes e académicos sdo confrontados com problemas
essencialmente simplificados, mas apreciam suas limitacGes e tentam associa-los
a outras areas do conhecimento para gerar novas abordagens; algum grau de
incerteza pode ser apreciado. A complexidade é apreciada, mas ndo abordada.

e Bom: Estudantes e académicos sdo confrontados com problemas complexos e
derivam deles projetos especificos e simplificados; eles postulam solucdes
possiveis e procuram transferi-los para incidir no problema complexo; a
incerteza e as limitacdes de abordagem sdo apreciadas.

e Excelente: Estudantes e académicos enfrentam problemas complexos e
derivam deles projetos pontuais de pesquisa para voltar ao problema
complexo, postulando novos modelos explicativos, transferindo suas
contribuicdes para o mundo real e influenciando problemas complexos; eles
desenvolvem uma pratica reflexiva e critica; a incerteza e as limitacdes de
abordagem sdo claramente apreciadas.

2. Profundidade metodolégica e alcance temporal

- Baixo: Sdo aplicados métodos de pesquisa derivados de modelos lineares.
Buscam-se resultados a curto prazo; é dada uma curva de aprendizagem
rapida.

e Suficiente: Sdo aplicados métodos de pesquisa derivados de modelos
lineares, mas suas limitagdes sdo percebidas. Buscam-se resultados a curto
prazo, mas entendem-se as limitacbes; curva de aprendizagem curta.
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* Bom: Sdo aplicados métodos de pesquisa integrativas, cujas virtudes e defeitos
sdo reconhecidos. Buscam-se resultados a médio prazo, mas falta uma
perspectiva de longo prazo; a curva de aprendizado é média.

= Excelente: Sdo desenvolvidos modelos e marcos de referéncia radicais e
integrativos de longo alcance que reestruturam a visdo dos problemas
relevantes e suas virtudes e defeitos sdo reconhecidos. H4 uma perspectiva
de longo prazo e sdo esperados resultados a médio e longo prazo; ha uma
curva de aprendizagem lenta.

3. Disperséo-Integracéao

- Baixo: Cada pesquisador suscita pequenos projetos isolados e envolve seus
alunos neles.

= Suficiente: Cada pesquisador apresenta pequenos projetos, mas enquadrados
dentro de uma linha de pesquisa e discutidos colegialmente, e integra neles seus
alunos.

* Bom: Os pesquisadores respondem as prioridades de longo prazo, estudando
uma classe particular de problemas que ddo origem a varias linhas de pesquisa:
eles trabalham em equipe e as discutem colegialmente; os estudantes sdo
integrados a equipe de trabalho e recebem um projeto dentro de uma linha, e
devem fazer uma contribuicdo original.

= Excelente: Pesquisadores de diferentes campos sdao confrontados com um
problema complexo, que envolve a articulacdo de varias linhas de pesquisa. Os
estudantes recebem partes de um problema que sao suficientemente amplas
para contribuir para uma formacdo soélida: trabalha-se em equipe, e os
estudantes devem fazer contribuicdes relevantes para contribuir para sua
solucdo, integrando suas contribuicdes ao todo e avaliando as virtudes e
limitacdes de suas contribuicdes.

4. Valorizagdo das ciéncias sociais e humanas

- Baixo: Ndo é valorizada a relevancia das ciéncias sociais e humanas para
confrontar com a complexidade.

* Suficiente: Valoriza-se a relevancia das ciéncias sociais e humanas para
organizar as redes de investigacdo e antecipar os problemas éticos
decorrentes do confronto com a complexidade.

e Bom: Implicam ativamente especialistas das ciéncias sociais e humanas em
grupos de pesquisa a fim de antecipar as possiveis consequéncias sociais e
éticas da pesquisa no contexto da complexidade.

= Excelente: Integram ativamente especialistas das ciéncias sociais e humanas
em grupos de pesquisa para antecipar as possiveis consequéncias sociais e
éticas da pesquisa no contexto da complexidade; desenvolvem liderancas
para proteger a sociedade de consequéncias indesejaveis e para promover
o desenvolvimento humano, comunicando de
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forma equilibrada as possiveis contribuicdes e consequéncias adversas da
pesquisa no contexto da complexidade.

5 Sistema para avaliar, reconhecer e distinguir a produtividade cientifica
de académicos e alunos, e suatransferéncia para o contexto da
prética

- Baixo: A produtividade da pesquisa é reconhecida com base em avaliacoes
quantitativas e na avaliacdo das pontuacdes; a quantidade é recompensada mais
do que a qualidade. Ndao ha reconhecimento para a transferéncia de
conhecimentos para o contexto da pratica.

= Suficiente: A produtividade da pesquisa é reconhecida com base em avaliacoes
qualitativas; ndo ha reconhecimento para a transferéncia de conhecimentos para
0 contexto da pratica.

e Bom: A produtividade da pesquisa é recompensada com base em avaliacoes
quantitativas e qualitativas mistas; ha reconhecimento para a transferéncia de
conhecimentos para o contexto da pratica.

= Excelente: A produtividade da pesquisa é recompensada com base em avaliacdes
qguantitativas e qualitativas mistas; é reconhecida a transferéncia de
conhecimentos para o contexto da pratica e é dada consideracdo a relevancia
cientifica, pertinéncia e significado social.

PESQUISA PURA VS. PESQUISA APLICADA

A tendéncia tem sido tradicionalmente separar as duas modalidades de pesquisa. A
pesquisa pura ou bdsica tem como ponto de referéncia a curiosidade cientifica, e seu
valor é geralmente estabelecido por outros pesquisadores de forma colegiada.
Embora haja a possibilidade de transferir conhecimentos bdsicos para a pratica, ha
também a possibilidade de abordar problemas complexos e gerar conhecimentos
basicos no contexto da prdpria pratica; assim, no mundo moderno, as fronteiras
entre o puro e o aplicado tendem a se desvanecer. Hoje, o conhecimento é parte da
capacidade de inovacdo social e bem-estar, e o valor do conhecimento nao é mais
dado apenas pelo julgamento de especialistas, jad que a pesquisa aplicada procura
também resolver problemas no contexto da pratica e seu valor é socialmente
estabelecido. Consequentemente, é possivel abordar problemas que tém significado
social e que simultaneamente, devido a sua complexidade, implicam na necessidade
de que seja realizada uma pesquisa basica relevante.

Como um programa inovador de pos-graduacédo pode oferecer oportunidades
para que seus alunos participem de projetos que articulem a pesquisa
aplicada com a pesquisa basica?

Como os estudantes podem abordar problemas cuja solugdo € tanto
socialmente transcendente quanto cientificamente relevante?
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Reflexao

No passado, pensava-se que a pesquisa basica, motivada pela curiosidade
e decidida de forma auténoma por cada pesquisador, era suficiente para
criar reservas de conhecimento, das quais o0 conhecimento necessario para
resolver problemas praticos seria retirado. Este modelo € conhecido na
academia como o modelo linear, pois assume que 0 conhecimento é
gerado em uma pesquisa pura e depois flui unidirecionalmente para a
pratica. A sociedade do conhecimento, entretanto, exige respostas
oportunas a problemas complexos do mundo real com base no
conhecimento gerado anteriormente, mas também com base em novos
conhecimentos que séo deliberadamente gerados em um laboratério para
estudar componentes do sistema através da simulagéo de processos, e no
mundo real para compreender interacdes e possiveis respostas sistémicas
ndo lineares. Em outras palavras, o conhecimento se origina e flui
bidirecionalmente do laboratério para a pratica e vice-versa, com um valor
agregado de criatividade e inovacdo. A solucdo de problemas complexos
envolve o enfrentamento da multicausalidade, gerando processos de
sintese criativa, modelos de complexidade e abordagens metodol6gicas
que permitem visualizar os riscos, incertezas e fendbmenos caolticos
inerentes aos sistemas dindmicos néo lineares.

O fato de o conhecimento ter se tornado uma for¢ca econémica e social cria
um imperativo ético para aqueles que o possuem, para utiliza-lo em
beneficio da sociedade. Os estudos de pés-graduacdo devem, portanto,
estar ligados de alguma forma néo apenas a resolugdo de problemas que
sdo cientificamente relevantes e geram conhecimento original, mas também
aqueles que sao importantes por sua pertinéncia e relevancia social.

INDICADORES

1. Vinculacao, relevancia, transcendéncia e pertinénciados problemas
gue sao objeto de estudo

- Baixo: Uma pds-graduacdo autocentrada com projetos de pesquisa enddgena,
aparentemente desconectados do entorno social.

= Suficiente: A pos—-graduacdo esta pouco vinculada e apenas realiza atividades de
apoio técnico ao setor social e produtivo.

e Bom: A pos-graduacdo estd vinculada a solucdo de problemas complexos, que
sdo socialmente transcendentes e que também tém uma alta relevancia cientifica
ou de pesquisa.

e Excelente: A pos-graduacdo estd vinculada a solucdo de problemas
complexos, socialmente transcendentes e cientificamente relevantes; esta
comprometida com a inovacdo social e com a possibilidade de sua insercdo
na sociedade do conhecimento.
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2. Conhecimento gerado no contexto da pratica

- Baixo: Nenhum conhecimento é gerado no contexto da pratica.

= Suficiente: O conhecimento é gerado no contexto da pratica, mas ndo é
um conhecimento de fronteira.

* Bom: O conhecimento de fronteira é gerado no contexto da pratica, mas
limitado a aspectos especificos.

= Excelente: O conhecimento de fronteira é gerado no contexto da pratica,
ligado a macroprojetos de longo alcance, que tém um alto impacto social.

3. Capacidade de transferir a sociedade conhecimento de fronteira

- Baixo: Os novos conhecimentos sdo transferidos através de graduados, sem que
eles estejam preparados para isso, e a pés-graduacdo ndo participa nesta tarefa.

= Suficiente: Novos conhecimentos sao transferidos através de graduados, que s
estdo preparados para comunicar novos conhecimentos a varios publicos, mas
ndo sdo capazes de transferi-los. A pds-graduacdo ndo participa ativamente
nesta tarefa.

e Bom: O conhecimento inovador é transferido através de estudantes e
graduados, que estdo preparados apenas para comunicar novos
conhecimentos a varios publicos; ha tentativas de transferir o
conhecimento, e a pés—-graduacdo esta ativamente envolvida nesta tarefa.

= Excelente: O conhecimento inovador é transferido através de estudantes e
graduados, que estdo preparados para comunicar o conhecimento a varios
publicos; eles tém a capacidade de transferir o conhecimento para o setor
produtivo e de servicos. A pés-graduacdo estd ativamente envolvida nesta
tarefa e estabelece redes de colaboracdo de longo prazo com varios atores
sociais, trocando conhecimentos, habilidades, tecnologia e inovacao.

4, Trabalho em redes com outros atores sociais

- Baixo: A pds-graduacdo trabalha isolada de seu contexto social.

= Suficiente: A pos-graduacdo é articulada com seu contexto social, servindo
como consultor em aspectos especificos.

e Bom: A pds-graduacdo esta sistemadtica e permanentemente vinculada ao seu
contexto social.

= Excelente: A pds-graduacdo estd sistematica e permanentemente vinculada ao
seu contexto social e constitui um no6 de redes de inovacdo social; contribui de
forma relevante para a criacdo de interlocutores sociais capazes de lidar e
utilizar conhecimentos de fronteira.

5. Agente de mudanca e inovagéo social e humana

- Baixo: A pds-graduacdo ndo é um agente de mudanca e inovacao social.
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= Suficiente: A pds-graduacdo faz uma contribuicdo eventual para a mudanca
social e a inovagdo.

e Bom: A pds-graduacdo é uma contribuicdo central para a mudanca social e a
inovacdo, e transfere o conhecimento para seu entorno.

e Excelente: A pds-graduacdo contribui de forma substantiva e sistematica,
fornecendo conhecimento transcendental para a inovacdo social e a melhoria
das condicdes humanas; articula equipes de trabalho com atores sociais, com
0S quais troca conhecimentos.

6. Autenticidade da pratica

- Baixo: Os estudantes ndo sdo formados em situacdes auténticas, semelhantes
aquelas em que terdo que atuar.

= Suficiente: Os estudantes sdo formados em situacdes auténticas, mas nao
podem desenvolver os papeis que irdo exercer no futuro.

e Bom: Os estudantes sdo formados em situacdes auténticas e sdo obrigados a
desenvolver os papéis que desempenhardo no futuro, sem preparacdo
adequada.

= Excelente: Os estudantes sdo formados em situacdes similares e recebem a
formacdo necessdrio para assumir gradualmente as funcdes que terdo que
desempenhar no mundo real, até adquirirem a capacidade de operar
competentemente nos ambientes de pesquisa e pratica profissional nos quais
terdo que atuar.

7. Compromisso social e ético

- Baixo: Nao ha debate ético e engajamento social decorrentes dos resultados da
pesquisa.

= Suficiente: Hd uma consciéncia das questbes éticas e sociais envolvidas na
pesquisa, mas nenhuma acdo é tomada.

e Bom: Foram integrados ao debate ético e social das consequéncias da
pesquisa, participam deste debate e estdao ativamente engajados no bem-
estar da sociedade.

e Excelente: Mantém a lideranca no debate sobre questdes éticas e sociais
relacionadas a pesquisa e mostram um compromisso de estender os
beneficios a sociedade e limitar os riscos gerados pelos avancos no
conhecimento da complexidade; também tém Orgdos colegiados para
realizar esta tarefa.

UNIDISCIPLINAR VS. MULTI e TRANSDISCIPLINAR

A formacdo tradicional tende a ter como inicio e fim um campo disciplinar;
respeita estritamente as fronteiras e tende a resolver questdes cientificas
levantadas dentro do mesmo campo disciplinar. A sociedade do conhecimento
pressupde abordar a solucdo de problemas complexos, indo além dos limites
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do préprio campo disciplinar a fim de concorrer com outras disciplinas, se
necessario. A pesquisa moderna esta aberta a multidisciplinaridade e até mesmo
a fertilizacdo cruzada com outros campos do conhecimento, dando origem a
transdisciplinaridade. Portanto, os estudantes de pés-graduacdo devem hoje em
dia ser capazes de estabelecer didlogos frutiferos com outros campos do
conhecimento e aprender a trabalhar em projetos multidisciplinares ou
interdisciplinares.

Como uma pés-graduacdo inovadora pode promover uma sélida educacao
disciplinar e, ao mesmo tempo, promover abordagens multidisciplinares e até
transdisciplinares?

Reflexéo

A resolucéo de problemas complexos, transcendentes e relevantes muitas
vezes requer colaboracdo multidisciplinar, respeitando, € claro, as
fronteiras de cada disciplina. A transdisciplinaridade surge quando as
solucdes ndo podem ser encontradas com base no conhecimento existente
em uma disciplina e exigem a geracdo de novos conhecimentos -
conceituais, empiricos, metodolégicos - em consenso teorico entre
pesquisadores de diferentes disciplinas. Como este conhecimento nao se
enquadra nos limites disciplinares, ele ndo costuma ser registrado como
uma contribuicdo disciplinar, a menos que persista no grupo multidisciplinar
de trabalho ou dé origem a uma nova disciplina derivada da fuséo das
anteriores. A pesquisa orientada a problemas é essencial na sociedade do
conhecimento e permite que o estudante de pds-graduacédo se prepare
para operar em uma variedade de ambientes. E claro que para se juntar a
um grupo de trabalho multi ou transdisciplinar, € necessario um sélido
dominio de pelo menos um campo disciplinar.

INDICADORES

1 Integrac&o em equipes de pesquisa orientadas para problemas e
que transcendam a disciplina

- Baixo: Os estudantes trabalham isoladamente em problemas simples e
unidisciplinares e sdo apoiados apenas por um pesquisador.

e Suficiente: Os estudantes sdo integrados em um grupo de pesquisa
unidisciplinar, mas sdo apoiados por varios pesquisadores.

* Bom: Os estudantes sdo integrados em um grupo de pesquisa multidisciplinar e
sdo apoiados por especialistas de diferentes areas que enriquecem sua
formacdo; ao mesmo tempo, os estudantes contribuem para a pesquisa
multidisciplinar.

e Excelente: Os estudantes sdo integrados a um grupo de pesquisa
transdisciplinar, apoiado por especialistas de varias areas, que se deparam
com problemas que vao além do campo disciplinar,
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devendo gerar novos conhecimentos originais para resolvé-los; os estudantes
fazem contribuicdes relevantes para o trabalho da equipe e lidam com vdrias
linguagens disciplinares.

2. Formacdo multidisciplinar

- Baixo: Os estudantes recebem formacao sélida em pelo menos um campo
disciplinar.

= Suficiente: Os estudantes recebem formacdo sélida em um campo disciplinar
central e, pelo menos, outro complementar.

* Bom: Os estudantes recebem formacdo solida em um campo disciplinar central
e, pelo menos, outro complementar, mas sdo expostos ao trabalho em
equipes multidisciplinares com as quais trocam conhecimentos.

= Excelente: Os estudantes recebem formacdo sélida em um campo disciplinar
central e, pelo menos, outro complementar, mas sdo expostos ao trabalho em
equipes transdisciplinares, fazendo contribuicdes inovadoras, enquanto sdo
enriquecidos pelo trabalho da equipe.

TRABALHO INDIVIDUAL VS. TRABALHO EM EQUIPE

Como observado acima, a complexidade atual dos problemas de pesquisa requer
trabalho em equipes multi ou transdisciplinares, bem como conexdes com redes
nacionais e internacionais de pesquisadores. O problema, entretanto, é que a
formacdo de pos-graduacdo tem se concentrado tradicionalmente, e talvez nao
intencionalmente, no trabalho individual. Para enfrentar os desafios da sociedade do
conhecimento, uma profunda transformacdo tera que ocorrer para que oS
estudantes aprendam a trabalhar em equipe e possam ser incorporados, sem
muita dificuldade, a redes de pesquisa e de conhecimento especializado.

Como uma pos-graduacao inovadora pode incentivar um equilibrio adequado
entre o trabalho individual e o trabalho em equipe?

Reflex&o

Ndo existe trabalho em equipe sem um trabalho individual responsavel,
baseado no dom/io de pelo menos um campo de conhecimento, O
trabalho frequentemente alcan¢a mais do que as capacidades individuais.
Isto implica que todos os membros da equipe monitoram constantemente
a todos para garantir o progresso na realiza¢do das metas, redistribuindo
as cargas de trabalho, garantindo tanto flexibilidade para se adaptar as
exigéncias do ambiente quanto criatividade para reformular as metas e
estratégias para alcangd-las. A lideran¢a pode ser formal ou emergente,

mas tende a ser compartilhada por especialistas de diferentes disciplinas,
de acordo com as necessidades que possam surgir. As equipes valorizam
muito os conhecimentos, habilidades e capacidades de cada um dos seus
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membros e procuram fortalecé-los através da aprendizagem mutua,
reciprocidade e colaboragéo.

INDICADORES

1. Soma das capacidades

- Baixo: O grupo de pesquisa que apoia a pés—-graduacdo ndo esta estruturado e
cada um enfrenta seu problema de pesquisa isoladamente.

e Suficiente: Dentro do grupo, cada um aborda e gerencia seu problema de
pesquisa individualmente, mas recebe feedback de outros pesquisadores na
area.

* Bom: Os problemas de pesquisa sdo tratados por equipes multidisciplinares; ha
trabalho cooperativo, mas cada um permanece em seu proprio campo.

e Excelente: Os problemas de pesquisa sdo abordados por equipes
transdisciplinares de trabalho ha trabalho cooperativo com lideranca colegiada
e os diferentes membros sdo forcados a ir além dos limites de seu proprio
campo.

2. Condutas de apoio

- Baixo: Praticamente ndo existem comportamentos de apoio.

* Suficiente: HA comportamentos de apoio, limitados a algumas consultorias
para compartilhar experiéncias do campo.

= Bom: HA comportamentos de apoio de especialistas de diferentes disciplinas,
capazes de apoiar a pesquisa de diferentes angulos.

= Excelente: Ha comportamentos de apoio de especialistas vindos de diferentes
disciplinas, capazes de realizar trabalho cooperativo para gerar resultados
inovadores que vao além dos campos disciplinares e das capacidades
individuais.

3. Amplitude darede e conhecimento compartilhado

- Baixo: A sinergia é limitada ao professor com seu aluno.

= Suficiente: A sinergia vai além do professor e do aluno, e faz parte de um
processo de colaboracdo mais amplo, pelo menos além do nivel de uma
unidade académica.

* Bom: A sinergia envolve a cooperacdo de varios professores e varios estudantes
de diferentes disciplinas e de varias unidades académicas.

= Excelente: A sinergia envolve a cooperacdo de varios professores e varios
alunos de diferentes disciplinas, integrados em uma equipe transdisciplinar,
que tem vida prépria e gera conhecimento inovador, criando um ambiente
educacional altamente estimulante (ndo é convencional).
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4. Lideranca e visdo compartilhada

- Baixo: A lideranca corresponde a um Unico professor em relacdo ao aluno.

= Suficiente: A lideranca do projeto é compartilhada entre professores e alunos
da mesma disciplina.

= Bom: A lideranca do projeto é compartilhada entre professores e alunos de
diferentes disciplinas; a atmosfera é de reflexdo e moderadamente inovadora.

= Excelente: A lideranca do projeto é compartilhada entre professores e alunos
de diferentes disciplinas; o ambiente é muito flexivel, altamente adaptavel e
altamente criativo; gera surpresas e inovacoes relevantes.

RESOLUQ@O DE PROBLEMAS EM TEMPO DIFERIDO VS.
RESOLUCAO DE PROBLEMAS EM TEMPO REAL

Os pesquisadores geralmente abordam problemas a serem estudados
individualmente, sem nenhuma pressao para produzir resultados que ndao sejam
aqueles que eles podem impor a si mesmos. Hoje, entretanto, o pesquisador esta
sob pressdo social para resolver problemas em tempo real, a medida que eles
ocorrem, usando o melhor conhecimento disponivel, assumindo que o problema
pode entdo ser investigado minuciosamente para melhor compreendé-lo e
fornecer uma resposta oportuna quando ele surgir novamente. As duas formas
de proceder sdo igualmente valiosas e complementares.

Como uma poés-graduacdo inovadora pode garantir que os seus alunos
possam abordar problemas tanto em tempo diferido quanto em tempo real?

Reflexéo

Tradicionalmente, a formagdo de pos-graduagdo tem favorecido a
resolucdo de problemas em tempo diferido. A sociedade do conhecimento
€ rapida e requer o uso do conhecimento para resolver todos os tipos de
problemas em tempo real. Por exemplo, diante do surgimento de uma
epidemia viral, as respostas que podem ser oferecidas serdo baseadas no
melhor conhecimento prévio disponivel, utilizando conhecimentos
especializados para imaginar possiveis respostas a complexidade do
problema, embora possam ser criados projetos de pesquisa para melhorar
a compreensdo do fendbmeno e aumentar nossas possibilidades de
modifica-lo da proxima vez. A tendéncia atual, felizmente, € de implantar
ambas as capacidades: fazer pesquisas em tempo diferido e integrar
multiplos elementos em situagBes altamente complexas através do
trabalho de equipes multidisciplinares, capazes de fornecer respostas em
tempo real.
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INDICADORES

1. Analise e avaliagao de experiéncia anterior
- Baixo: Os estudantes raramente sdo confrontados com a analise de experiéncias
anteriores para a solucdo de problemas em tempo real.

= Suficiente: Os estudantes sdo confrontados com a andlise de experiéncias
anteriores para a solucdo de problemas em tempo real.

* Bom: Os estudantes sdo confrontados com a analise de experiéncias anteriores
para a solucdo de problemas em tempo real, mas também as avaliam
criticamente.

e Excelente: Os estudantes sdo confrontados com a andlise de experiéncias
anteriores em tempo real para a solucdo de problemas, mas também as avaliam
criticamente e estabelecem possiveis vias alternativas através do trabalho em
equipes multidisciplinares.

2. Simulagéo de processos

- Baixo: Nenhuma simulacdo de processos esta disponivel.
= Suficiente: Sdo realizadas simula¢des sécio-dramaticas e de baixa fidelidade.

e Bom: Sdo realizadas simulacdes de fidelidade média, que reproduzem
parcialmente a complexidade.

= Excelente: Sdo realizadas simulacdes de alta fidelidade, replicando situacdes
de alta complexidade e demanda cognitiva.

3. Participacéo da equipe de pesquisa que sustenta a pds-graduacéao
na solucdo de problemas em tempo real
- Baixo: Nem a equipe de pds-graduacdo nem os estudantes participam da
solucao de problemas em tempo real.

= Suficiente: Os estudantes participam casualmente da solucdo dos problemas
tratados pela equipe, em tempo real.

e Bom: A equipe de pos-graduacdo e os estudantes acabam participando
eventualmente da solucdo de problemas em tempo real.

= Excelente: A equipe de pds-graduacao e os estudantes fazem parte dos recursos
sociais que sdo empregados em situacdes de emergéncia para lidar com
problemas em tempo real.

4. Experiéncia na gestdo de sistemas complexos

- Baixo: Os estudantes ndo estdo envolvidos na gestdo de sistemas complexos.

= Suficiente: Os estudantes estdo casualmente envolvidos no manejo de
sistemas complexos.
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* Bom: Os estudantes estdo envolvidos na gestdo de sistemas complexos,
aconselhados por seus professores.

= Excelente: Os estudantes estdo totalmente envolvidos na direcdo de sistemas
complexos, através da coparticipacdo com especialistas.

MINIPROJETOS VS. MACROPROJETOS

Na abordagem tradicional da pesquisa, os pesquisadores tendem a integrar seus
projetos isoladamente, com os recursos que tém a sua disposicdao. No mundo
contemporaneo, sdo gerados macroprojetos para resolver problemas relevantes
e transcendentes, combinando o conhecimento e a experiéncia de grupos de
pesquisadores, organizados em redes colaborativas e fazendo uso eficiente das
tecnologias de informacdo e comunicacao.

Como um programainovador pode articular o programade pés-graduagdo com
macroprojetos e miniprojetos de uma maneira coerente?

Reflex&o

Lidar com a complexidade sem divida requer a formacédo de equipes de
pesquisa multidisciplinares e transdisciplinares que, com 0S recursos
apropriados a sua disposic¢ao, podem:

- Estabelecer projetos que tenham um impacto estratégico no
desenvolvimento da ciéncia e tecnologia nacionais.

- Fazer contribuicbes significativas para o0s problemas de
desenvolvimento econdmico e social nacional ou regional.

- Realizar atividades de pesquisa, desenvolvimento e inovacao (I+D+i).

- Alcancar resultados cientificos e técnicos de alto impacto nacional e
internacional e posicionar a ciéncia e a tecnologia nacionais na arena
global.

- Construir plataformas cientificas e tecnoldgicas capazes de dar saltos
cientificos e tecnolégicos que permitam o desenvolvimento da
competitividade nacional e a formacdo de novas industrias.

Macroprojetos implicam na superacdo de problemas de coordenacao,
financiamento e desenvolvimento de instrumentos cientificos. Eles também
exigem a criacao, desde o inicio, de aglomerados cientifico-industriais
capazes de atrair o talento necessario para dar continuidade ao projeto.
Nota: A secao seguinte visa avaliar o entorno no qual um programa de pos-
graduacédo é desenvolvido, pois muitas dessas politicas ndo dependem do
programa em si no processo de avaliacdo, mas podem dar origem a
propostas e projetos inovadores.
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INDICADORES

1. Ambiente de ciéncia e tecnologia, nacional e regional

- Baixo: Falta uma politica nacional de ciéncia e tecnologia; ndo ha integracdo
regional.

= Suficiente: A politica de ciéncia e tecnologia é restrita ao financiamento de
pequenos projetos dispersos, incentivando publicacdes; ndo hd coordenacdo ou
atividades sistematicas de desenvolvimento tecnoldgico em nivel regional ou
nacional.

« Bom: Existe uma politica explicita para incentivar projetos multidisciplinares de
macropesquisa, aos quais a pés-graduacao podem ser vinculados.

= Excelente: E gerado apoio para projetos de macropesquisa que abordam
problemas complexos, com um enfoque multi e transdisciplinar, com o
objetivo de obter avancos cientificos e tecnoldgicos que melhorem a
competitividade cientifica, tecnolégica e produtiva do pais

2. Vinculacéo dainstituicdo de educacédo superior aos esforcos
nacionais de |+D+i

- Baixo: A instituicdo de educacdo superior permanece fora dos planos nacionais
de I+D+i.

= Suficiente: A instituicdo participa de forma eventual, contribuindo com
pequenos grupos de pesquisa para os planos nacionais de I+D+i.

e Bom: A instituicdo participa de forma relevante, contribuindo para planos
nacionais, e gera seus proprios macroprojetos del+D+i.

= Excelente: A instituicdo exerce lideranca compartilhada com outras instituicdes
no desenvolvimento de macro ou megaprojetos de pesquisa; ela organiza
ativamente equipes de pesquisa multi ou transdisciplinares para promover
planos e politicas de [+D+i.

3. Vinculagao da p6s-graduacao com os esforcos de [+D+i

- Baixo: A(s) equipe(s) de pesquisa que sustenta(m) o programa de pds-graduacdo
estdo a margem dos esforcos e planos nacionais de |+D+i.

e Suficiente: A(s) equipe(s) de pesquisa que apoia(m) o programa competem
por fundos de pesquisa e indiretamente orientam suas pesquisas para as
prioridades nacionais de |+D+i.

e Bom: As equipes de pesquisa que apoiam o programa criam grupos de
trabalho, articulados em torno de problemas de pesquisa relevantes, de
acordo com os planos e politicas nacionais de |+D+i.

= Excelente: As equipes de pesquisa que apoiam o programa sdo integradas com
outros programas de pos-graduacdo para gerar equipes trabalho multi ou
transdisciplinares, capazes de enfrentar problemas complexos, através da
participacdo em macro ou megaprojetos nacionais de [+D+i.
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Transcendénciasocial do programa em nivel nacional e regional

- Baixo: O programa ndo estd vinculado a pesquisa sobre problemas de
transcendéncia social; essencialmente, é orientado por projetos de interesse
privado, desvinculados das necessidades locais.

= Suficiente: O programa aborda pesquisas sobre alguns problemas
transcendentes, mas selecionados de forma dispersa por académicos e
estudantes, que fazem algumas contribuicbes marginais para o
desenvolvimento econdmico e social.

e Bom: O programa organizou equipes de trabalho que abordam problemas
socialmente significativos, embora tendam a permanecer dentro dos limites da
disciplina; estes problemas tém algum impacto no desenvolvimento econdmico
e social, com base no uso de conhecimentos avancgados.

e Excelente: O programa organizou equipes de trabalho com outras pds-
graduacdes, com foco em trabalho multi, inter e transdisciplinar em problemas
complexos de transcendéncia social, que tém o potencial de promover o
desenvolvimento econdmico e social em dreas de fronteira.

Relevancia cientifica e tecnoldgica nacional, regional einternacional

- Baixo: Sao realizadas atividades de pesquisa dispersas que sdo essencialmente
réplicas de outras pesquisas; suas contribuicoes para o desenvolvimento do
conhecimento universal sao marginais.

= Suficiente: Ha atividades de pesquisa dispersas que constituem pequenas
contribuicbes para o desenvolvimento do conhecimento e da tecnologia
universais.

= Bom: Ha equipes de pesquisa focadas em problemas especificos em um campo
do conhecimento; aprimoram as capacidades individuais para que possam ser
feitas contribuicdes relevantes ao conhecimento e a tecnologia universais.

e Excelente: Participa de equipes de pesquisa multidisciplinares, inter e
transdisciplinares, que lutam criativamente com a fronteira do muito complexo;
elas sdo integradas em macro e megaprojetos, e geram resultados de alto
impacto na ciéncia e tecnologia universais.

Gestdo institucional da pesquisa

- Baixo: A gestdo do projeto é feita por cada pesquisador de forma "artesanal”.

= Suficiente: Os pesquisadores sdo apoiados por especialistas de gestdo na
administracdo de seus projetos.

* Bom: Os lideres das equipes de pesquisa dedicam parte de seu tempo a gestdo
do conhecimento e sdo apoiados por especialistas em gestdo de ciéncia e
tecnologia.
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= Excelente: Os lideres das equipes de pesquisa dedicam parte de seu tempo a
gestdo do conhecimento, e tém especialistas em gestdo cientifica e tecnologica
para apoiad-los, implementando processos de melhoria na gestio e
desenvolvimento de projetos de pesquisa altamente complexos.

4. PROCESSO DE FORMACAO

Os processos de formacdo na pés-graduacdo também estdo passando por uma
profunda mudanca. A dinamica do professor-aluno tende a enfraquecer em favor
de outra dinamica de coaprendizagem entre professores e alunos. Os cinco
aspectos a seguir sdo os que esta transformacao tende a se referir.

CONHECIMENTO: MUDANCAS CONCEITUAIS

O conhecimento é frequentemente identificado como a capacidade de reter e
reproduzir informacdes. No mundo moderno, o conhecimento é poder de acdo
que reduz a incerteza e produz resultados. Isto implica passar de "aprender
sobre algo", escrito ou codificado (conhecimento explicito), para "aprender a
fazer", com capacidade especializada para reconhecer padrdes e responder em
tempo real, em ambientes complexos e altamente incertos (conhecimento
tacito).

Como abordar, em nivel de pds-graduacédo, a apropriagdo de conhecimentos
explicitos e tacitos?

Reflexéo

Na sociedade do conhecimento, € evidente que o conhecimento é a
capacidade das pessoas de tomar decisdes em situacdes complexas,
altamente incertas, e de deslocar continuamente as fronteiras do
conhecimento, produzindo resultados e modulando processos. O
conhecimento, como um poder de agao, é geralmente entendido como
a capacidade nao apenas de estabelecer "o qué" (know what), o “porqué”
(know why) e o “‘como” (know how) de algo, mas também de ir além (know
beyond),de forma prospectiva. de uma forma prospectiva. Embora os
resultados da pesquisa sejam codificados, através de linguagem ou
matematica, explicitados, publicados e divulgados em grande velocidade,
em papel ou em midia eletrénica, eles s6 ganham vida quando outros
pesquisadores sao capazes de decodifica-los e compreendé-los, analisa-
los, contextualiza-los, transferi-los, submeté-los a andlises criticas e depois
postular novos conhecimentos, e eventualmente verifica-los e codifica-los
novamente. O processo de geracao de novos conhecimentos é geralmente
feito por equipes altamente qualificadas de pessoas de diferentes
disciplinas. Eles constroem um espaco altamente criativo que €, a0 mesmo
tempo, um
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espaco fisico, técnico, humano, ético e virtual apoiado por tecnologias de
informagcédo e comunicagdo. Estes espacos favorecem o trabalho em
equipe e o0 aperfeigoamento humano continuo, a inovagcdo e o
desenvolvimento de novas opg¢Bes, bem como a possibilidade de visualizar
significados ndo convencionais que vao criativamente além dos limites do
conhecimento humano.

INDICADORES

1. Manejo do conhecimento explicito

- Baixo: O programa enfatiza a reproducdo dos conhecimentos explicitos
existentes

= Suficiente: O programa enfatiza a divulgacdo do conhecimento em publicacdes,
independentemente de seu impacto.

* Bom: O programa torna o conhecimento explicito e o publica em revistas de
alto impacto.

= Excelente: O programa torna o conhecimento explicito e o publica em revistas

de alto impacto, mas também o difunde e interpreta através de redes de
especialistas globais, com os quais mantém colaboracdo e didlogo sistematico.

2. Manejo do conhecimento tacito

- Baixo: O programa nao reconhece como importante o trabalho empreendido para
transmitir o conhecimento tacito.

= Suficiente: O programa articula estudantes e professores para compartilhar
0 conhecimento tdcito.

= Bom: O programa articula estudantes e professores para que descodifiquem
conhecimentos explicitos e os comuniquem em novos conhecimentos
tacitos, enfatizando sua integracdo em equipes multidisciplinares.

= Excelente: O programa incentiva estudantes e professores a decodificar o
conhecimento explicito e comunica-lo em novos conhecimentos tacitos;
também lhes da a possibilidade de enfrentar problemas complexos através de
estratégias multi, inter e transdisciplinares.

3. Viséo da complexidade

- Baixo: O programa concebe a geracao de conhecimento como um problema
linear e a pesquisa isolada é conduzida Baixo a direcdo de um pesquisador.

= Suficiente: O programa coloca os estudantes em contato com grupos de
especialistas para enfrentar problemas de complexidade média.

e Bom: O programa coloca os estudantes em contato com grupos
multidisciplinares de especialistas, confrontados com problemas

complexos.
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= Excelente: O programa coloca os estudantes em contato com grupos de
especialistas que trabalham de forma interdisciplinar ou transdisciplinar,
confrontados com problemas altamente complexos e trabalhando em rede.

4, Transferénciado conhecimento

- Baixo: Os estudantes s6 transferem o conhecimento para seu projeto de
pesquisa.

= Suficiente: Os estudantes transferem o conhecimento para contextos préximos
ao seu projeto de pesquisa.

* Bom: Os estudantes contextualizam e transferem o conhecimento para
contextos alheios a sua pesquisa.

« Excelente: Os estudantes contextualizam e transferem o conhecimento para
contextos alheios a sua pesquisa, avaliando o resultado de suas intervencoes.

5. Ambientes para a criacao intelectual e o desenvolvimento humano

- Baixo: O estudante permanece no microambiente de sua propria pesquisa.

= Suficiente: O programa cria ambientes para o desenvolvimento intelectual e
pessoal dos estudantes no contexto disciplinar (as TIC tém um papel
secundario).

* Bom: O programa cria ambientes para o desenvolvimento intelectual e pessoal
dos estudantes no contexto disciplinar, projeta-os para o mundo exterior e 0s
vincula a ambientes nacionais e internacionais (as TIC sdo utilizadas
esporadicamente).

e Excelente: O programa cria ambientes para enfrentar problemas complexos
envolvendo o desenvolvimento intelectual e pessoal dos estudantes,
incorporando-os em sociedades cientificas e redes internacionais para a gestao
avancada do conhecimento (as TIC sdo utilizadas de forma continua e intensiva).

ENTORNO EDUCACIONAL FECHADO VS. ENTORNO
EDUCACIONAL ABERTO

A educacdo tradicional costumava se concentrar na realizacdo de um programa
de estudos no qual o conhecimento e os problemas eram estritamente
delimitados e confinados ao professor, no qual as fontes de informacdo e
documentacdo eram estaticas e escassas, € no qual a incerteza era eliminada e
0 pensamento convergente era favorecido. Hoje existe a necessidade de buscar,
selecionar, analisar e avaliar informacdes antes de aceitda-las como
conhecimento. Além disso, os problemas e os limites dentro dos quais eles
ocorrem estdo se movendo em alta velocidade, em sistemas abertos e dinamicos.

Como os estudantes podem ser confrontados com novos problemas, novas
experiéncias e mais e melhores fontes de informacéo e documentacéo?
Como incentivar a criatividade, o pensamento divergente e a aceitacao da
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indeterminacéo e da incerteza nos estudantes de pds-graduacao?

Reflexdo

Os ambientes fechados de aprendizagem caracterizam-se pelo fato de
favorecerem a transmissdo do conhecimento através de processos
mecanicos controlados, nos quais este conhecimento € estatico e no qual
é favorecida a apropriagdo do conhecimento explicito consignado em
livros, manuais e revistas. Em tais ambientes, hd uma tendéncia a
favorecer o aprendizado que é descontextualizado e desconectado de
problemas sociais, profissionais e disciplinares.

Hoje é necessario aprender a acessar o conhecimento, identificar o que é
relevante, julgé-lo criticamente e encontrar novos significados que possam
eventualmente constituir conhecimento original, transferivel para o
contexto da pratica. A formacdo para lidar com situacBes complexas e
abertas envolve o desenvolvimento da capacidade de agir em relacdo a
elas, gerando solu¢des inovadoras, através de processos de cognigdo
social que surgem do conhecimento mais avancado no campo. Os tipos de
problemas Uteis para a formagéo ndo séo aqueles de natureza mecéanica
que inibem a imaginacdo, a criatividade e a tomada de decisbes. Pelo
contrario, o objetivo é criar ambientes de aprendizagem abertos nos quais
0s problemas abordados sdo frequentemente caracterizados por sua
complexidade, mal definicao (ver glossario) e natureza ndo-estruturada.
Este tipo de problema promove o raciocinio flexivel, a identificagdo e o uso
de informag@es relevantes, a tomada de decisdes diante de varios cursos
de acao ou possiveis solu¢gdes, ao mesmo tempo em que levanta conflitos
de valores e atua como um catalisador para o0 pensamento critico e criativo.
Existem, portanto, novas situacfes que exigem uma mistura de habilidades
analiticas e sintéticas especificas do especialista e que requerem trabalho
em equipe, passando de um estado ndo estruturado, no qual o problema é
mal definido e as solu¢des ndo séo claras, para um estado de organizagao
e visualizacdo das opcdes que constituem o processo criativo. Desta
forma, especialistas e estudantes se relacionam como aprendizes matuos
no processo de inovacao.

INDICADORES

1. Tipo de formacéo conceitual

- Baixo: Os conceitos sdo tratados como certezas permanentes.

= Suficiente: A formacdo conceitual mostra a evolucdo do conhecimento do
campo, incluindo suas rupturas, dissidéncias, fracassos e sucessos.

= Bom: A formacdo conceitual mostra a evolucdo do conhecimento do campo,
incluindo suas rupturas, dissidéncias, fracassos e sucessos. Além disso, o
estudante analisa as limitacbes elucidativas do conhecimento atual, e
acompanha as areas onde as novas rupturas sdao esperadas,
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verificando continuamente a revisdo da literatura.

= Excelente: A formacdo conceitual mostra a evolucdo do conhecimento
do campo, incluindo suas rupturas, dissidéncias, fracassos e sucessos.
Além disso, o estudante analisa as limitacdes elucidativas do conhecimento
atual, e acompanha as dareas onde as novas rupturas sdo esperadas,
verificando continuamente a revisdo da literatura; é capaz de postular novos
modelos baseados em revisdes sistemdticas da literatura.

2. Problemas enfrentados

- Baixo: Sdo enfrentados problemas conceituais simples e bem delimitados.

= Suficiente: Sdo enfrentados problemas que exigem solucdes inovadoras, mas
tentam soluciond-los com informacdes padrdo.

* Bom: Sdo enfrentados problemas que exigem solucdes inovadoras e tentam
resolvé-los com informacdes novas e atualizadas.

« Excelente: Sdo enfrentados problemas que exigem solucdes inovadoras, e
tentam resolvé-los usando novas informacdes, analisadas e reinterpretadas de
forma reflexiva e criativa, gerando novos conhecimentos e inovacoes.

3. Formulac&o de solugdes

- Baixo: As solucdes aplicadas sdo lineares e ndo representam uma reestruturacao
de processos.

= Suficiente: As solucdes aplicadas sdo lineares e ndo representam uma
reestruturacdo dos processos, mas sao contrastadas com outras solucoes
fornecidas por outros grupos de pesquisa; sdo constatadas insuficiéncias.

* Bom: As solugdes ndo sao lineares. Implicam uma reestruturacdo da visdo dos
processos e sao comparadas com outras solu¢des vindas de outros grupos de
pesquisa; é valorizado que os resultados da pesquisa sejam competitivos.

= Excelente: As solucdes sao ndo lineares. Elas envolvem uma reestruturacao da
visdo dos processos e sdo comparadas com solucdes similares; sdo valorizadas
como contribuicoes relevantes ao conhecimento. A lideranca no campo do
conhecimento é valorizada.

4. Indeterminacdo, reflexdo e avaliagéo

- Baixo: Ha uma impressdo de certeza e controle absoluto dos processos.

= Suficiente: HA uma impressao de certeza, mas se sabe que inexiste controle
dos processos.

e Bom: A impressdo de certeza se perde e sabe-se que 0s processos ndo estao
sob controle. A existéncia de variaveis desconhecidas que modificam os efeitos
é postulada, mas ndo é possivel identifica-las.

= Excelente: A impressdo de certeza se perde e sabe-se que ndo ha controle sobre
0s processos. A existéncia de varidveis desconhecidas que modificam os efeitos
é postulada, identificam-se e sdo elaborados modelos conceituais
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mais inclusivos que sdo testados e defendidos em relacdo ao conhecimento
prévio limitado.

APRENDIZAGEM POR OFERTA DE CONHECIMENTO VS.
APRENDIZAGEM POR DEMANDA DE CONHECIMENTO

Na abordagem tradicional, o professor era frequentemente visto como a fonte
do conhecimento. Os alunos tinham acesso ao conhecimento que tanto o
professor quanto o programa disponibilizassem para eles. Entretanto, a
tendéncia atual é que os estudantes identifiquem e se apropriem dos
conhecimentos necessarios para resolver os problemas de sua disciplina, de seu
trabalho profissional ou cientifico, ou do contexto de sua pratica.

Como podemos promover um ambiente de aprendizagem onde os estudantes
buscam de forma auténoma as informacdes necessarias para resolver um novo
problema e depois transformé-lo em novos conhecimentos no contexto de sua
préatica?

Como permitir que os estudantes construam redes de colaboragcdo para
resolver problemas mal definidos em contextos de incerteza?

Reflexao

Na sociedade do conhecimento, os estudantes fazem descobertas e
resolvem problemas complexos que exigem que eles reestruturem suas
referéncias e obtenham as informagdes necessarias, eliminando o
irrelevante e identificando o que pode ser valioso e transferivel para
resolvé-los. O estudante, portanto, demanda conhecimento e desempenha
um papel ativo e de lideranca no qual constroi marcos referenciais cada
vez mais complexos e poderosos e tenta gerar novos significados e novas
relagdes.

O programa de formacao estd preocupado em construir propositalmente
ambientes de aprendizagem complexos e exigentes que mantenham o

estudante conectado a realidade e localizado nas fronteiras do
conhecimento humano.

INDICADORES

1. Fontes de conhecimento

- Baixo: A principal fonte de conhecimento é o professor.
= Suficiente: O professor motiva e orienta os alunos a aprenderem de forma
autébnoma.

= Bom: O professor apresenta problemas que levam os alunos a aprender de
forma auténoma.
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e Excelente: O aluno identifica problemas relevantes e desenvolve seu
aprendizado para tentar respondé-los; o professor atua como um facilitador e é
aprende juntamente com o estudante.

2. Buscasistematica de informacéo

- Baixo: Ndo sdo realizadas buscas sistematicas de informacdes.

= Suficiente: Sdo realizadas buscas sistematicas de informacdes, mas com uma
visdo linear, guiadas pelas necessidades das disciplinas.

e Bom: Sdo realizadas buscas sistemdticas de informacdes, orientadas
principalmente pelo interesse em resolver problemas.
e Excelente: Buscas sistematicas de informacdes sdo realizadas, orientadas

centralmente pelo interesse de resolver problemas, para os quais o objetivo é
gerar novos quadros de referéncia que reestruturem a visao dos problemas.

3. Desenvolvimento de marcos referenciais

- Baixo: Os alunos se movem de acordo com os marcos referenciais estabelecidos
pelos professores.

= Suficiente: Os alunos questionam os marcos referenciais estabelecidos pelos
professores, sem construir propostas inovadoras.

e Bom: Os estudantes constroem marcos referenciais alternativos de maior
capacidade explicativa e os contrastam com aqueles postulados por seus
professores.

= Excelente: Professores e alunos trabalham em cooperacdo para estruturar novos

marcos referenciais dotados de maiores capacidades explicativas que os colocam
na fronteira do conhecimento.

4, Estado do conhecimento

- Baixo: Os estudantes consideram o conhecimento como algo dado e estavel que,
dificilmente, pode ser transferido para a pratica.

= Suficiente: Os estudantes consideram que o conhecimento sofre mudancas, mas
que estas ndo sao relevantes na pratica.

e Bom: Os estudantes consideram que o conhecimento muda continuamente e
pode ser transferido para a pratica, quando contextualizado.

= Excelente: Os estudantes concebem o conhecimento como um fluido em
constante movimento, adaptam o conhecimento a diferentes circunstancias,
contextualizando e considerando esse conhecimento como um poderoso
elemento para a solucdo de problemas praticos.

5. Desenvolvimento de ambientes de aprendizagem inovadores

- Baixo: O programa ndo faz esforcos para construir novos ambientes de
aprendizagem inovadores.
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= Suficiente: O programa assimila os esforcos de mudanca de outros programas,
mas carece de capacidade autodesenvolvida para criar ambientes de
aprendizagem inovadores.

e Bom: O programa assimila os esforcos de mudanca de outros programas, tem a
capacidade de autodesenvolvimento e é capaz de criar ambientes de
aprendizagem inovadores, com uma avaliacdo sistematica de seus resultados.

e Excelente: O programa mantém a lideranca na geracdo de ambientes de
aprendizagem no campo, avalia resultados e desenvolve novas propostas; é
consultado e considerado uma fonte de referéncia por outros programas.

TUTORIA INDIVIDUAL VS. COLETIVA

Os novos desafios da formacdo de pds-graduacdo (articulacdo entre teoria e
pratica, multi, inter e transdisciplinaridade, complexidade e trabalho em equipe,
entre outros) sem duvida exigem uma mudanca nos sistemas de tutoria: menos
énfase na relacdo aluno-especialista e muito mais na relacdo aluno-grupo de
especialistas.

Como pode ser incentivada, na pés-graduacéo, a tutoria coletiva por grupos
multidisciplinares de pesquisadores que colaboram em pesquisas complexas?

Reflexao

A l6gica do trabalho colaborativo aluno-grupo de especialistas permite ao
estudante desenvolver processos de pensamento flexiveis a fim de
contemplar diferentes alternativas em sua abordagem a um problema em
estudo. A tutoria é entdo transformada em processos multi-tutoriais e em
trabalho em equipe, nos quais a relagédo entre um tutor principal e seu aluno
apenas é compreendida no contexto do trabalho com outros especialistas
e alunos com, pelo menos, trés tipos de interagdo: aquela entre
especialistas e alunos, conhecida como interagéo vertical; a do aluno com
outros especialistas inseridos nas atividades da area, conhecida como
interacdo diagonal; e a entre os préprios alunos, conhecida como interacao
horizontal. Os trés tipos de interagdo promovem o desenvolvimento de
competéncias de integracédo e agdo em grupos e redes sociais que apoiam
0 sucesso académico e profissional.

INDICADORES

1. Tipo de interagéo

- Baixo: O estudante sd interage com seu tutor ou especialista.

= Suficiente: O estudante interage com seu tutor, mas recebe apoio de outros
especialistas na mesma drea.

« Bom: O estudante interage com seu tutor ou especialista, regularmente e a
partir de um grupo de tutores da mesma area ou de uma area diferente.
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= Excelente: O estudante interage com uma equipe de especialistas multi, inter ou
transdisciplinares e outros estudantes durante todo o processo de formacdo.

2. Amplitude da interacéo

- Baixo: O estudante é mantido dentro do ambito do grupo de pesquisa do tutor.

« Suficiente: E incentivada a interacdo do estudante com varios grupos de
pesquisa da mesma entidade académica na qual ele é formado.

« Bom: E incentivada a interacdo do estudante com varios grupos de pesquisa de
diferentes entidades académicas da instituicdo onde ele é formado.

= Excelente: E incentivada a interacdo do estudante com varios grupos de
pesquisa de outras instituicdes, nacionais ou internacionais.

3. Qualidade dainteracéo

- Baixo: O estudante ajuda o tutor a resolver problemas académicos e cientificos,
mas ndo participa das decisoes relevantes.

= Suficiente: O estudante ajuda o tutor a resolver problemas académicos e
cientificos, mas é permitido participar na solucdo de problemas técnicos.

3

e Bom: O estudante é responsdvel pela solucdo de um problema em estudo,
participa do projeto do estudo e como co-autor, quando ele atende as
exigéncias da comunidade académica e cientifica.

* Excelente: O estudante é integrado como um co-pesquisador responsavel;
identifica problemas de pesquisa, estabelece estruturas conceituais, projeta o
estudo, analisa os dados e propde conclusdes; ele é incluido como autor
principal quando cumpre os requisitos da comunidade académica e cientifica.

4. Ambiente dainteracéo

- Baixo: A interacdo aluno-tutor se da em um ambiente de subordinacdo.

= Suficiente: A interacdo aluno-tutor ocorre em um ambiente de respeito no qual
o0 estudante é encorajado a expressar suas opinides, as quais estdo sujeitas a
consideracdes éticas.

e Bom: A interacdo aluno-tutor ocorre em uma atmosfera de respeito, na qual os
alunos sdo encorajados a expressar suas opinioes e duvidas, e a fazer propostas;
eles sdo considerados como sujeitos de seu préprio aprendizado. Existem
6rgdos institucionais encarregados de verificar a conduta ética a fim de
promover seu desenvolvimento.

e Excelente: A interacdo aluno-tutor ocorre em uma atmosfera de respeito, na
qual os estudantes sdao encorajados a expressar suas opinioes, e lhe sdo dados
poder e capacidade para tomar decisdes; sdo tratados como pares académicos
e ha o6rgdos institucionais encarregados de verificar a conduta ética para
favorecer seu desenvolvimento.
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FORMACAO HIERARQUIZADA VS. FORMACAO
COLABORATIVA

H4 uma tendéncia nos novos modelos de pds-graduacdo de reconhecer que
estudantes e professores sdo co-aprendizes em uma estrutura de ensino-
aprendizagem que é menos hierarquica do que costumava ser e, portanto, muito
mais horizontal. A caracteristica central é a colaboracdo entre membros de
equipes de pesquisa em que diferentes pessoas alternam liderancas,
dependendo das linhas de pesquisa e gerando um poder descentralizado que
aceita dissidéncias e favorece o pensamento criativo e divergente.

Como promover o trabalho em grupos colaborativos, multi e interdisciplinares
gue aceitam o pensamento divergente e a lideranca rotativa?

Reflexdo

A pesquisa atual exige cooperagdo e sinergia entre especialistas e
estudantes para a solugdo, em tempo real, de problemas reais, mal
definidos e incertos, que muitas vezes ultrapassam as fronteiras
disciplinares. Os grupos de pesquisa tendem, portanto, a favorecer
liderancas emergentes que garantam essa cooperacao e sinergia, criando
ambientes de seguranca emocional, respeito e tolerancia, nos quais cada
membro aprende a exercer autocontrole, a ser mais assertivo, eficaz e
eficiente e a tolerar mais facilmente a ambiguidade e a divergéncia. Nestes
ambientes, 0s processos criativos para a geracao de novos conhecimentos
tendem a ser fomentados, assim como aqueles comportamentos e
significados que tendem a definir melhor o campo disciplinar e a equipe de
pesquisa em que trabalham.

INDICADORES

1. Sinergia entre membros

- Baixo: Ndo ha trabalho ou sinergia de equipe, apenas uma atribuicdo de tarefas.
= Suficiente: Existe uma colaboracdo organizada hierarquicamente.

= Bom: Existe uma colaboracdo que ndo envolve o desenvolvimento continuo da
equipe e das capacidades de seus membros.

* Excelente: HA uma cultura de trabalho em equipe que atinge resultados maiores
do que a soma das capacidades individuais; todos estdo preocupados em
promover o desenvolvimento e o aprendizado de outros membros da equipe, e
as capacidades humanas sao continuamente aprimoradas.

2. Pensamento divergente

- Baixo: A tendéncia mais significativa é a de favorecer um pensamento homogéneo

e convergente.
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= Suficiente: Embora a tendéncia mais significativa seja favorecer o pensamento
homogéneo e convergente em estudantes e pesquisadores, a estes Ultimos é
dada frequentemente a oportunidade de expressar suas divergéncias.

= Bom: Embora pesquisadores e estudantes possam expressar suas divergéncias,
estes Ultimos s6 o fazem com a permissdo do pesquisador responsavel por sua
formacao.

e Excelente: O pensamento divergente de todos os membros da equipe é
encorajado e a geracdo de ideias inovadoras é encorajada.

3. Lideranca alternativa

- Baixo: A lideranca formal e hierarquica é favorecida
= Suficiente: Ha apenas uma distribuicdo de tarefas pelo lider formal.

e Bom: A lideranca alternativa transitoria é tolerada. O grupo assume algumas
funcoes formais de lideranca.

= Excelente: Ha uma lideranca colegiada. O lider formal desempenha um papel
de coordenacdo. E aceito que os diferentes membros da equipe assumam a
lideranca, de uma forma alternativa.

4. Ambiente organizacional

- Baixo: Ndo existe um ambiente organizacional, emocionalmente seguro; o aluno
ocupa o ultimo nivel hierdrquico.

= Suficiente: O tratamento é cortés, mas as hierarquias definem limites rigorosos
para a participacdo; os estudantes ndo percebem um ambiente favoravel para
expressar duvidas ou para a critica reflexiva.

= Bom: A formacdo dos estudantes é uma prioridade para a equipe; eles sdo
encorajados a expressar suas duvidas e a fazer criticas reflexivas. Erros
geralmente ndo fazem parte do processo de aprendizagem.

e Excelente: Incentivar as habilidades criticas e reflexivas dos estudantes é
uma prioridade para o grupo de pesquisa. HA uma atmosfera de ampla
seguranca emocional que encoraja uma discussdo aberta e construtiva. Os
estudantes sdo encorajados a expressar suas duvidas, propor cursos de
acado e fazer criticas re-flexivas. O trabalho colaborativo enriquece tanto os
alunos quanto os professores. Os erros sdo uma parte integrante do
processo de aprendizagem.




GLOSARIO

Campo de estudo: E uma area da pesquisa ou da atividade de inovacdo que
aborda uma classe particular de problemas, geralmente localizada no contexto
da pratica. Neste texto, ao se referir ao campo de estudo, as disciplinas sdo
incluidas por uma questdo de brevidade.

Conhecimento original: A geracdo de novos conhecimentos pode ocorrer tanto
no ambito da pesquisa cientifica, que ocorre em ambientes controlados, quanto
no ambito da inovacdo, que é orientada para a solucdao de problemas em
situagOes reais e contextuais.

Desenvolvimento: O ato de usar o conhecimento para gerar ou melhorar um processo,
produto ou servico, geralmente acoplado a pesquisa (ver pesquisa)

Disciplina: Um ramo do conhecimento; um campo de estudo.

Pesquisa: Estudo sistematico e deliberado das causas e consequéncias de um
fendmeno, utilizando o método cientifico; no mundo moderno, é geralmente
associado ao desenvolvimento e a transferéncia de conhecimento (ver
desenvolvimento).

Inovacdo: A criacdo de um novo dispositivo ou processo, resultante do estudo e
experimentacdo; envolve a conversdo de conhecimento e idéias em melhores
produtos, servicos ou processos, considerados valiosos pela comunidade; comeca
com pesquisa e desenvolvimento, e culmina na disseminacdo da tecnologia e,
guando apropriado, na comercializacao.

http://www.smartstate.qld.gov.au/strategy/strategy05_15/glossary.shtm (consultado
em 7 de janeiro de 2009).

Multidisciplinar: E a convergéncia de varias disciplinas para resolver um problema.
Cooperam sem integrar ou modificar sua estrutura tedrica, mas cada um
contribuindo com seus proprios pontos de vista. Constitui um acimulo de
conhecimentos proporcionados por diferentes campos.

Interdisciplinar: Implica que duas ou mais disciplinas abordam um problema em
estudo de varios pontos de vista e métodos, sem perder sua identidade como
disciplina.

Transdisciplinar: Implica que as disciplinas que convergem para abordar um
problema em estudo s6 podem fazé-lo rompendo com a disciplina de origem,
de modo que alguns comecam a adotar os pontos de vista dos outros,
reinterpretando sua epistemologia e construindo uma base tedrica comum, que
engloba todas elas, dando origem a uma nova disciplina. Tal é o caso da
genOmica, que surgiu da fusao da bioquimica, biologia molecular, informatica,
biologia, quimica e robdtica, entre outras.



http://www.smartstate.qld.gov.au/strategy/strategy05_15/glossary.shtm
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Fontes: GIBBONS, Michael; LIMOGES, Camille; NOWOTNY, Helga; SCHWARTZ-
MAN, Simon; SCOTT, Peter; TROW, Martin, The New Production of Knowledge:
The Dynamics of Science and Research in Contemporary Societies, London, Sage,
pags. 27-30, 1994. Ademais, Wikipedia: http://en.wikipedia.org/wiki/Interdiscipline
(Consultado em 2 de fevereiro de 2009).

Problemas mal definidos: Quando um ou mais dos seguintes atributos do
problema sdo desconhecidos: o ponto de partida, as operacdes permitidas ou o
objetivo; quando ha mais de uma solucdo possivel.

Problemas bem definidos: Sdo problemas nos quais o ponto de partida, as
operacOes permitidas e o objetivo sdo claros. Além disso, existe apenas uma
solucdo possivel. COLMAN, A., A Dictionary of Psychology, Oxford University Press,
2001. Disponivel em: http://www.encyclopedia.com/doc/1087-
illdefinedproblem.html(consultado em 7 de janeiro de 2009).

Supercomplexidade: De acordo com Barnett (2000), a supercomplexidade ocorre
guando um problema deve ser resolvido ao mesmo tempo em que se atende as
exigéncias de multiplos quadros de referéncia que podem exigir o cumprimento
de objetivos concorrentes, aumentando significativamente a complexidade do
problema inicial. Conferir: BARNETT, R., University knowledge in an age of
supercomplexity,Higher Education, vol. 40, n°. 4, pags. 409-22, 2000.

Técnica: Conjunto de conhecimentos, habilidades e destrezas para fazer algo
sem entender o processo por trds do fendmeno (por exemplo, pode ser acendido
um fogo sem entender o processo de combustdo).

Tecnologia: A unido da técnica com o conhecimento. E a capacidade de obter
resultados, apds um entendimento cientifico das razdes para alcanca-los, permitindo
que eles sejam regulados e adaptados a diferentes contextos. Conferir: AGAZZI, E.,
El Impacto Epistemoldgico de la Tecnologia, Seminario impartido en la Facultad de
Filosofia de la Universidade de Sevilla los dias 7 y 8 de abril de 1997, accesible en:

http://www.argumentos.us.es/ numerol/agazzi.htm (consultado em 8 de fevereiro de
2009).
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